
 

 

МИНИСТЕРСТВО 
ОБЩЕГО  И  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 
РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

(минобразование Ростовской области) 
 

пер. Доломановский, 31, г. Ростов-на-Дону, 344082 
тел.   (863) 240-34-97  факс (863) 267-86-44 

E-mail: minobr@donland.ru; 
min@rostobr.ru 

https://minobr.donland.ru 
 

[REGNUMDATESTAMP] 
 

  на № ________________  от  ____________________ 

 
 

Руководителям органов  
местного самоуправления, 

осуществляющих 
управление  

в сфере образования 
 

Руководителям 
подведомственных 
государственных   

организаций 
 
 

 
Уважаемые руководители!  

 
Министерство общего и профессионального образования Ростовской области 

информирует. 
В соответствии с соглашением об обеспечении деятельности на территории 

субъектов Российской Федерации детского телефона доверия (службы экстренной 
психологической помощи) Фонд поддержки детей, находящихся в трудной 
жизненной ситуации, предоставляет доступ к единому общероссийскому номеру 8 
800 2000 122. С 09.12.2024 обращения абонентов с мобильных номеров телефонов 
осуществляется также по короткому номеру 124.  

В целях информирования детей и их родителей о работе двух номеров детского 
телефона доверия планируется провести Неделю информирования о детском 
телефоне доверия в период с 10.02.2025 по 16.02.2025, в связи с чем просим в данные 
сроки провести мероприятия в образовательных организациях: классные часы, 
открытые уроки, онлайн акции, марафоны, подкасты, челленджи. 

Обращаем ваше внимание на необходимость обновления информации о 
номерах детского телефона доверия на сайтах образовательных организаций.  
 

 
 

Первый заместитель 
министра 

[SIGNERSTAMP1] 

 
 

С.С. Анищенков 
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