
МАХ – безопасный и 
надежный мессенджер

Безопасность пользователей обеспечивается на всех 
уровнях – от инфраструктуры до индивидуальных 
пользовательских настроек в приложении:

Внедрены антифрод-механики для защиты от мошенников, 
навязчивых звонков, предложений и спам-рассылок 

Интегрирована система автоматического анализа кода 
для улучшения работы приложения 

Внедрена система мониторинга безопасности данных 
пользователей для оперативного реагирования на угрозы 

MAX является полностью отечественной разработкой, над его 
созданием работают лучшие российские ИТ-специалисты. 
Сервис  отвечает требованиям российского законодательства. 

Вся инфраструктура национального мессенджера 
расположена в России. Все данные пользователей хранятся в 
дата-центрах в РФ.

Совместно с лидерами рынка информационной 
безопасности внедряются лучшие решения для повышения 
устойчивости и безопасности: 

o Антифрод технологии Сбера для выявления 
подозрительных транзакций и звонков

o Решения Лаборатории Касперского по борьбе с 
мошенниками: автоматическая проверка номеров через 
Kaspersky Who Calls. Пользователи видят репутацию 
номера, категорию и название организации; а ML-
механизмы предупреждают о спаме и мошенниках

o Обеспечивается защита инфраструктуры и кода 
совместно с Positive Technologies и Солар (Ростелеком)



Подключить двухфакторную аутентификацию 
Новая функция дополнительной защиты убережет от попыток 
входа с других устройств

Настройки безопасности 
для пользователей в МАХ 

Активировать 
безопасный режим

Пользователи могут усилить свою безопасность 
за счет настроек приватности

Поможет создать 
комфортную среду для 
общения: звонить и 
добавлять в чаты смогут 
только контакты. Также 
можно скрыть профиль из 
поиска по номеру телефона  

Пожаловаться 
на отправителя

Позволяет моментально 
передать жалобу на спам, 
оскорбления, фишинг или 
социальную инженерию в 
Центр безопасности. 
Обращения 
рассматриваются 
оперативно. 


