Развитие коммуникативной компетентности и навыков конструктивного разрешения конфликта

Занятие (игровое) «Дружи как супергерой» для обучающихся 1-4 классов

Цель: обучение навыкам выстраивания устойчивых дружеских взаимоотношений, совладания с конфликтными ситуациями, стимулирование заинтересованности в поисках путей выхода из конфликтных ситуаций.
Форма проведения: игровое занятие. 
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Ведущий приглашает участников в круг и рассказывает о предстоящем занятии. Ведущий: «Здравствуйте, ребята! Сегодня наша встреча будет посвящена обсуждению того, что такое дружба, за что мы ценим наших друзей, какие бывают непростые ситуации между друзьями, поговорим о том, как можно разрешить конфликтную ситуацию, возникшую с другом, как избежать ссоры или, если она уже произошла, как можно помириться и договориться, как укрепить нашу дружбу».
Разминка
Упражнение 1 «Привет, супергерои» 
Время:5 минут.
Цель упражнения: приветствие, создание настроя на совместную работу.
Ведущий предлагает участникам занятия представить себя каким-то любимым супергероем и поздороваться с группой.
Ведущий: «Ребята, давайте встанем в круг и поздороваемся сегодня необычным способом. Представьте себя каким-нибудь супергероем и поздоровайтесь по-супергеройски! А еще скажите, какое настроение сегодня у супергероя?».
Основная часть
Упражнение 2 «Что такое дружба для каждого из нас?» 
Время: 15 минут.
Цель упражнения: определение основной темы занятия, создание атмосферы сплоченности в группе.
Ведущий спрашивает у участников тренинга, ссорились ли они когда-нибудь, как это происходило и что участники чувствовали в тот момент. Также ведущий спрашивает, удалось ли участникам помириться, сохранить дружеские отношения, и если да, то каким образом, а если нет, то что им мешало. После проходит совместное обсуждение способов решения конфликтных ситуаций.
Ведущий: «Сегодня мы будем обсуждать с вами тему дружбы и возможных ссор. Дружить с кем-то, значит, испытывать друг к другу взаимную привязанность, основанную на уважении, близости интересов, взглядов на мир, бескорыстности и взаимоподдержке; к другу можно обратиться с помощью или советом. Однако несмотря на то, что друзья часто имеют схожую точку зрения, иногда случается так, что мнение твоего друга не совпадает с твоим. Поднимите сейчас руки те, кто хотя бы раз в своей жизни ссорился с другом или был с ним в чем-то не согласен? Вообще ссоры или отстаивание своей позиции – это неотъемлемая часть жизни, и дружбы    в том числе, и зачастую ссора или конфликт помогают решить сложную ситуацию, требующую ответа. Расскажите, какие у вас были ситуации в дружбе, где вам необходимо было отстоять свое мнение или где вы ссорились? Это может быть даже какая-то незначительная ссора. А как у вас получалось это решить? Как удавалось помириться? Что мешало прийти к примирению?  Давайте обсудим все вместе, как можно разрешать различные конфликтные ситуации и находить общий язык, дружить». Далее проходит обсуждение. Ведущему необходимо следить за временем.
Упражнение 2 «Супергерои и злодеи»
 Время: 30 минут.
Цель упражнения: изучение стратегий поведения в конфликтных ситуациях, выявление конструктивных и неконструктивных стратегий решения конфликтов, обучение навыкам решения конфликтных ситуаций.
Ведущий разделяет участников на подгруппы.
Ведущий: «Ребята, а давайте сейчас рассчитаемся следующим образом, мы будем называться фруктами: апельсин, мандарин, арбуз, ананас, яблоко. Первый человек говорит ананас, второй – мандарин и так далее». Так все участники называются по очереди фруктами   и   далее   ведущий   предлагает   разделиться по названию фруктов на мини-группы.
Ведущий: «А теперь все, у кого выпал  апельсин,  собирайтесь  в  группу   и вставайте в правый угол, все кто мандаринки, вставайте сюда…», так происходит распределение по мини-группам.
Ведущий: «Теперь ваша задача разыграть сценку, какую именно сценку   я скажу каждой группе отдельно. Вам нужно будет подготовить сценку и показать ее в вашей группе, где вы покажите, как в предложенной ситуации поступил бы злодей и как – супергерой. Сейчас вам нужно распределить роли, кто каким персонажем будет, обсудите, как вы будете разыгрывать сценку, и как будете готовы, покажите ее».
Далее ведущий   дает   каждой   мини-группе   задание   разыграть   сценку   из предложенных ситуаций:
· у тебя отобрали игрушку, что можно сделать в такой ситуации;
· другие дети не позвали тебя с собой в игру;
· тебя толкнул сверстник, что можно сделать;
· одноклассник обидно тебя обзывает;
· одноклассник отказывается сидеть с тобой за одной партой;
· и т.д.
После того, как все проиграли свои сценки, ведущий в общем кругу собирает обратную связь, предлагая участникам обсудить, что они чувствовали, находясь в роли хорошего и плохого   персонажа,   что   говорили   в   этих   ситуациях,   как удавалось разрешить конфликт.
Ведущий: «Апельсинчики, расскажите какая у вас была ситуация? Как вам было в роли злодея и супергероя?  Вам удалось разрешить проблему?  Что помогало и было ли что-то, что мешало? Какие чувства вы испытывали?».
Также можно модифицировать данное упражнение и предложить проигрывать мини-сценки в общем кругу, где другие участники должны понять, какой герой перед ними и про что эта сценка. После, возможно организовать общее обсуждение различных способов решения конфликтной ситуации. Также можно рассматривать
поведение каждого героя и размышлять, как его поведение влияет на разрешение проблемной ситуации.
Упражнение 3 «Желание-прощание»
Время: 10 минут.
Цель упражнения: невербальная коммуникация, прощание.
Ведущий: «Наше занятие подходит к концу, мы сегодня говорили про дружбу, конфликт, ссоры и способы их решения. Скажите, что самое важное вы готовы забрать с собой с нашего занятия? …. Отлично! Давайте тогда попрощаемся сегодня определенным образом.  Я покажу как.   Нужно   спросить   у   соседа   справа, как он хотел бы, чтобы с ним попрощались. Маша, скажи, как бы ты хотела, чтобы     с тобой попрощались? Отлично! Маша, пока, желаю тебе отлично провести день! Маша, теперь спроси у Саши, как бы он хотел, чтобы с ним попрощались».

