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по устранению недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг
муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Коношская основная школа»

	Недостатки, выявленные               в ходе проведения независимой оценки
	Наименование мероприятия                    по устранению недостатков, выявленных                в ходе независимой оценки
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель              (с указанием фамилии, имени, отчества                       и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия
	Необходимое финансирование для устранения недостатков

	
	
	
	
	реализованные меры                          по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации
	2024 год

	
	
	
	
	
	
	запланированное финансирование
	фактически израсходовано

	I. Открытость и доступность информации об организации

	Недостатков не выявлено
	Сохранение показателя на достигнутом уровне
	
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Недостатков не выявлено
	Сохранение показателя на достигнутом уровне
	
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов (88 %) 

	Оборудовать помещения организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов: по всем параметрам оценки


	1. Оборудование входных групп пандусами (подъемными платформами)
	
	
	Нет технической возможности 
	
	
	

	
	2. Наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов
	
	
	Нет технической возможности
	
	
	

	
	3.Наличие сменных кресел-колясок
	
	
	Нет технической возможности
	
	
	

	
	4.Наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений
	
	
	Нет технической возможности
	
	
	

	Обеспечить в образовательной организации условия  доступности, позволяющие инвалидам получать  образовательные услуги наравне с другими: по всем параметрам оценки

	5. Дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	До 2030 года (при наличии потребности в создании условий)
	Митинский Александр Сергеевич, директор
	Мероприятия включены в «Дорожную карту» МО «Коношский муниципальный район» по обеспечению доступности объектов и услуг в сфере образования для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов,  утвержденную приказом управления образования от 04.10. 2016 г. № 214/О
	До 2030 года
	
	

	
	6. Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
	
	
	
	
	
	

	
	7. Возможность предоставления
 инвалидам по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	
	
	Нет возможности из-за отсутствия специалистов на территории муниципального образования
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	Недостатков не выявлено
	Сохранение показателя на достигнутом уровне
	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг (93,2 %)

	Удовлетворенность условиями оказания услуг











	Проведение анкет, опросов.
Реализация мероприятий по информированию участников образовательных услуг и их качестве
Повышение имиджа образовательной организации.
Выстраивание эффективной системы взаимодействия с родителями (законными представителями)
	В течение 2024 года
	Митинский Александр Сергеевич, директор
Лопатина Татьяна Александровна, советник директора по воспитанию и взаимодействию с детскими общественными организациями
	
	До 31.12.2024 года
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