[bookmark: _GoBack]ПАМЯТКА 
ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ «ПУШКИНСКОЙ КАРТЫ»

«Пушкинская карта» - мера социальной поддержки граждан России  - молодёжи в возрасте от 14 до 22 лет,  для повышения доступности посещений организаций культуры (музеи, театры, кинотеатры, концертные залы, филармонии, консерватории).
[bookmark: P0004]В 2024 году номинал «Пушкинской карты» составляет 5000 рублей, средства необходимо потратить до 31 декабря, 1 января лимит карты будет пополнен до 5000 рублей (в случае наличия остатка, с вновь поступившей суммой он не суммируется).

По правилам программы «Пушкинская карта»:
- Билет на культурное мероприятие  может купить только владелец карты и только себя.
Полная афиша мероприятий представлена на портале «Культура.РФ», в Почта Банк Онлайн или приложении «Госуслуги.Культура»;

- Каждый приобретенный билет оформляется на конкретного владельца карты, при покупки билета всегда указываются личные данные держателя карты. При посещении мероприятия требует обязательного предъявления виртуальной или пластиковой карты и документа, удостоверяющего личность держателя карты (паспорта);

- На одно мероприятие можно приобрести только один билет (если мероприятие понравилось — его можно посетить снова, купив новый билет);

- Нельзя пополнять карту собственными средствами;

- Нельзя обналичить или потратить средства «Пушкинской карты» на другие цели;

- Возврат билетов, оплаченных картой, осуществляется в соответствии с правилами возврата, принятыми учреждением культуры или билетным оператором, у которого был приобретен билет;
- Возврат стоимости билетов осуществляется только на карту, использованную при покупке билета. Баланс карты пополнится на сумму, которая была списана при покупке билета. Возврат денежных средств на другую карту или наличными не предусмотрен. 
Запрещено:

- Приобретать билеты на мероприятия для третьих лиц (запрещается передавать, продавать и дарить билеты купленные по «Пушкинской карте» любому другому человеку).


Последствия нарушений правил программы:

Блокирование карты происходит с момента ВЫЯВЛЕНИЯ нарушения.

- Любое однократное нарушение правил программы влечет блокирование карты до конца календарного года (до 31 декабря года, в течение которого произошло нарушение);

- Повторное нарушение повлечет блокирование карты на 365 дней с момента выявления нарушения;

- Третье нарушение правил программы  - бессрочное исключение пользователя из программы "Пушкинская карта".
