ПРАВИЛА 

приема, содержания и выписки 

в ГАУ СО « Подлесновский  дом-интернат для престарелых и инвалидов»

Правила приема 

1. Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании (далее – получатели социальных услуг).

В дом-интернат принимаются неработающие граждане пенсионного возраста, граждане старше 18 лет, имеющие инвалидность, признанные нуждающимися в социальном обслуживании, не имеющие медицинских противопоказаний на основании направления Министерства труда и социальной защиты Саратовской области.

Противопоказаниями к приему в дом-интернат являются заболевания, изложенные в Приказе Минздрава России от 29.04.2015 № 216н «Об утверждении перечня медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю социальных услуг может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении социальных услуг в стационарной форме, а также формы заключения уполномоченной медицинской организации о наличии таких противопоказаний»

2. Направление в дом-интернат производится Министерством труда и социальной защиты Саратовской области в форме письма-уведомления на имя потенциального получателя социальных услуг, которое является основанием для заключения договора и зачисления в дом-интернат при условии предоставления получателем услуг полного пакета необходимых документов и отсутствия противопоказаний.
3. Пакет документов, представляемый получателем социальных услуг при поступлении в учреждение по направлению министерства, включает в себя оригиналы следующих документов:

* паспорт;
* заявление о предоставлении социальных услуг в стационарной форме;

* индивидуальная программа предоставления социальных услуг;
* решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании;

* пенсионное удостоверение (при наличии);

* страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования;

* полис обязательного медицинского страхования;

* справка об инвалидности, выданная учреждением медико-социальной экспертизы, с указанием группы инвалидности (при наличии);
* индивидуальная программа реабилитации или абилитации инвалида (при наличии);
* документы, подтверждающие размер среднедушевого дохода (пенсии, ежемесячных денежных выплат, единовременных денежных выплат, выплат компенсационного характера, различных видов пособий, материальной помощи, доплат к пенсии и иных видов выплат) за последние 12 календарных месяцев.

* медицинская карта с результатами инструментальных и клинико-лабораторных обследований (действительна 6 месяцев);

* флюорографический или рентгеновский снимок грудной клетки с описанием (действителен 6 месяцев);
* заключение (протокол) врачебной комиссии и заключения иных врачей-специалистов (действительны 6 месяцев);

* справка об отсутствии контакта с инфекционными больными (действительна 1 сутки);

* результаты бактериологического анализа на кишечную группу и мазков на возбудителя дифтерии (действительны 14 суток);
* справка органа опеки и попечительства по месту жительства, содержащая сведения, что заявитель не состоит на учете в органе опеки и попечительства в связи с признанием его недееспособным;

4. Получатели социальных услуг в день прибытия в дом-интернат осматриваются врачом, проходят санитарную обработку и помещаются на 7 дней в приемно-карантинное отделение.

5. На каждого поступающего в дом-интернат заводятся:

· личное дело, в котором хранятся путевка, заявление, медицинская карта, справка учреждения государственной службы медико-социальной экспертизы и документы, необходимые для зачисления, копия паспорта и трудовая книжка (при наличии); 

· история болезни, к которой приобщаются медицинская карта (копия), а также медицинские документы.

6. С поступающими в дом-интернат получателями социальных услуг заключается договор о стационарном обслуживании. 

7. Получатель социальных услуг поступает в приемно-карантинное отделение сроком на одну неделю для медицинского наблюдения в целях предупреждения распространения инфекционных заболеваний.
Условия содержания.
8. Лица, проживающие в доме-интернате, обязаны ежемесячно вносить плату за стационарное обслуживание обусловленную договором о предоставлении социальных услуг не позднее 31 числа месяца, подлежащего оплате за наличный расчет или в безналичном порядке на счет дома-интерната. В том числе через орган, осуществляющий пенсионное обеспечение указанных граждан. Остальная часть пенсии выплачивается им лично или через доверенных лиц через почтовое отделение, либо кредитные организации органом, осуществляющим их пенсионное обеспечение.
9. Получателям социальных услуг разрешается пользоваться личными предметами одежды, обуви, постельными принадлежностями.

10. Размещение получателей социальных услуг по жилым комнатам производится с учетом возраста, пола, характера заболевания. Перевод из одной комнаты в другую разрешается администрацией дома-интерната по согласованию с врачом.

11. Получателю социальных услуг, принятому в дом-интернат, предоставляется:

· жилая площадь с необходимой мебелью и инвентарем;

· одежда, белье, обувь, постельные принадлежности в соответствии с утвержденными нормами;

· питание в соответствии с утвержденными нормами;

· медицинская помощь и культурное обслуживание.

12. Получатели социальных услуг обеспечиваются 5-ти разовым питанием. Для лиц, нуждающихся в диете, организуется диетическое питание, которое назначается врачом. Получателям социальных услуг питаются в помещении столовой, за исключением больных, находящихся на постельном режиме содержания, которым по указанию медицинского персонала пища подается в комнату.

13. Получатели социальных услуг дома-интерната не менее одного раза в неделю посещают баню с одновременной сменой нательного и постельного белья. Лежачим больным белье заменяется по мере необходимости – немедленно. Бритье мужчин, не способных самостоятельно выполнять процедуру, производится парикмахером два раза в неделю, стрижка – по мере необходимости. 

14. В жилых комнатах дома-интерната и прилегающей к ним территории в часы послеобеденного (с 13:45 до 15:00) и ночного (с 22.00 до 7.00 час.) отдыха должна соблюдаться полная тишина. Покой получателей социальных услуг не должен нарушаться пением, громкими разговорами, радио, игрой на музыкальных инструментах, просмотром телевизора и т.п.
15. Получатели социальных услуг дома-интерната во время проведения вечернего обхода (с 21.00 до 22.00) должны находиться в своих комнатах.

16. В ночное время закрываются на замок входные двери, гасится свет, за исключением освещения коридоров, лестниц и мест общего пользования.

17. В каждой комнате вывешивается опись имеющегося в ней имущества.

18.  Получателям социальных услуг в доме-интернате ЗАПРЕЩАЕТСЯ:

· хранить в комнатах: 

- громоздкие вещи;

- легковоспламеняющиеся материалы и колюще-режущие предметы (кроме ножниц с закругленными концами);

- продукты питания, запрещенные к употреблению, согласно перечня в соответствии с СП 2.3.6.1079-01, а также продукты питания с нарушением сроков хранения в соответствии с СанПиН 2.3.2.1324-03, (перечень имеется в каждой жилой комнате);

· готовить пищу;

· проносить, хранить и распивать спиртные напитки, а также находиться в состоянии опьянения на территории и в помещениях дома-интерната;

· выносить из столовой посуду, пищу и столовые приборы в комнаты;

· самовольно уходить из дома-интерната;

· покидать территорию без уведомления администрации учреждения;

· играть в азартные игры;

· переносить инвентарь и имущество из одной комнаты в другую;

· ложиться в постель в одежде и обуви;

· стирать и сушить белье в умывальных и жилых комнатах;

· содержать в комнате домашних животных;

· пользоваться электронагревательными и бытовыми приборами, в том числе электрочайниками;

· курить на территории и в помещениях дома-интерната;

· кормить птиц и животных на территории дома-интерната;

· требовать от сестры-хозяйки выдачи мягкого инвентаря сверх установленных норм;

· передавать своим родственникам и иным гражданам мягкий инвентарь, выдаваемый по нормам, а также имущество, принадлежащее дому-интернату; 

· уклоняться от прохождения обязательного медицинского осмотра и флюорографического обследования;

· портить и повреждать имущество, принадлежащее дому-интернату;

· грубое некорректное поведение в отношении сотрудников и получателей социальных услуг дома-интерната, совершение действий, нарушающих общепринятые правила общежития, норм правил этики и деонтологии, иных поступков, содержащих состав правонарушений (преступлений).

· кормить на территории учреждения животных и птиц.

19. Каждый получатель социальных услуг должен бережно относиться к имуществу и оборудованию дома-интерната, соблюдать чистоту и порядок в комнатах и местах общего пользования, о всякой утере или пропаже имущества немедленно сообщать администрации дома-интерната.

20. Стоимость испорченного или утраченного имущества, принадлежащего дому-интернату, взыскивается с виновных лиц в соответствии с действующим законодательством.
21. Получатели социальных услуг должны соблюдать правила личной гигиены и санитарии, соблюдать правила пожарной безопасности.

22.  Хранение продуктов питания и предметов индивидуального пользования должно осуществляться в специально отведенных для этих целей местах. Получатели социальных услуг должны соблюдать сроки хранения и реализации скоропортящихся продуктов;
23. В целях соблюдения санитарных правил, правил противопожарной безопасности, оказания медицинских услуг, своевременной уборки помещений, а также в иных случаях, проживающие обязаны обеспечивать сотрудниками учреждения свободный доступ в комнаты.

24. По желанию получателей социальных услуг стирка отдельных личных вещей, сушка и утюжка белья производится в отведенное время в прачечной дома-интерната.

25. Получателей социальных услуг, проживающих в доме-интернате, могут посещать родственники и знакомые. Свидания с ними разрешается в холле первого этажа жилого корпуса. 


В жилых комнатах допускается посещать граждан, находящихся на постельном режиме содержания.


Посетители допускаются в дом-интернат в установленное администрацией время. При входе в дом-интернат посетители должны предъявить дежурному работнику документ, удостоверяющий личность, и зарегистрироваться в книге посетителей. 

Посетители и получатели социальных услуг, при входе в дом-интернат должны снимать верхнюю одежду и надевать сменную обувь либо бахилы не покидая пределы холла. 

Нахождение в помещениях дома-интерната в верхней одежде и без сменной обуви (бахил) не допускается.
Условия выбытия. 

26. Снятие с социального обслуживания производится в следующих случаях:

- по инициативе получателя социальных услуг;

- наличия медицинских противопоказаний;

- по инициативе поставщика социальных услуг;

- по истечении срока действия договора;

- смерти получателя социальных услуг.

27. Приостановление оказания получателю социальных услуг осуществляется на срок:

- не более 1 месяца в год в отпуск;

- лечения в стационарном учреждении здравоохранения.

28. Временное выбытие из дома-интерната по личным мотивам разрешается только с согласия директора на срок до одного месяца в течение календарного года. Такое разрешение может быть дано с учетом заключения врача о возможности выезда и при наличии письменного обязательства лица, принимающего престарелого или инвалида, об обеспечении содержания и ухода за ним. Расходы, связанные с поездкой получателей социальных услуг к родственникам или другим лицам, не возмещаются.

29. Основанием для приостановления оказания социальных услуг является личное заявление получателя социальных услуг о приостановлении оказания социальных услуг с указанием периода и причины приостановления оказания социальных услуг.

30. Решение о приостановлении оказания социальных услуг принимается поставщиком социальных услуг в течение 3 рабочих дней со дня регистрации заявления получателя социальных услуг и оформляется приказом с обязательным указанием основания для приостановления оказания социальных услуг.

31. Получатели социальных услуг, получившие разрешение на временное выбытие из дома-интерната и не вернувшиеся без уважительных причин в течение двух недель после установленного для возвращения срока, либо самовольно выбывшие из учреждения, снимаются с государственного обслуживания и могут быть вновь приняты в дом-интернат на общих основаниях.

32. В случае отсутствия получателя социальных услуг более оговоренного и согласованного с администрацией учреждения срока, равно как и отсутствие получателя социальных услуг по неуважительным причинам, получатель социальных услуг ставится на довольствие (питание) в день прибытия.
33. Основанием для снятия получателя социальных услуг с социального обслуживания в стационарной форме по инициативе поставщика социальных услуг является решение суда, вступившего в законную силу:
- о лишении свободы получателя социальных услуг;

- о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим;

- об удовлетворении ходатайства поставщика социальных услуг о выселении в случае систематических нарушений получателем социальных услуг правил внутреннего распорядка в организации социального обслуживания в стационарной форме и условий договора о социальном обслуживании.
34. Гражданам пожилого возраста и инвалидам, не выполняющим условия договора о стационарном обслуживании, может быть отказано в обслуживании, а администрация Учреждения может расторгнуть договор и потребовать освобождения занимаемых жилых помещений.

35. При переводе из одной организации социального обслуживания в стационарной форме в другую перевозка совершеннолетних граждан, находящихся на постельном режиме содержания или лишенных дееспособности, и их личных вещей осуществляется организацией, из которой выбывает получатель социальных услуг.

36. При переводе из организации социального обслуживания в стационарной форме общего типа в организацию социального обслуживания (отделение) в стационарной форме для лиц, страдающих психическими расстройствами, перевозка получателей социальных услуг и их личных вещей осуществляется организацией социального обслуживания, из которой он выбывает.

37. Перевозка всех остальных получателей социальных услуг и их личных вещей осуществляется ими самостоятельно.

38. При выбытии из Учреждения престарелому или инвалиду (кроме принятых на временное проживание) выдаются собственные носильные вещи, сданные на хранение; в тех случаях, когда собственных носильных вещей недостаточно или они не соответствуют времени года - выдается закрепленная за ним одежда, белье и обувь по сезону, а также справка с указанием времени пребывания в доме – интернате и причины выбытия.

Заключительное положение.
39. Проживающие в доме-интернате пожилые граждане и инвалиды составляют единый коллектив, должны оказывать друг другу взаимную помощь и принимать активное участие в общественной жизни дома-интерната, соблюдать общепринятые правила поведения, вежливость и корректность в общении друг с другом, соблюдать требования Кодекса этики и деонтологии.

40. Настоящие правила обязательны для всех получателей социальных услуг, проживающих в доме-интернате. Лица, нарушающие правила, могут обсуждаться на заседании культурно-бытовой комиссии, общем собрании коллектива проживающих и сотрудников.

