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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
Областного государственного казенного учреждения 
«Центр социальной помощи семье и детям Молчановского района»
(наименование организации)

на 2019- 2020 годы

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
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	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации (учреждении)

	1. На информационном стенде учреждения отсутствует информация: 
·  об объеме предоставляемых социальных услуг за счет бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской Федерации и в соответствии с договорами за счет средств физических лиц и (или) юридических лиц;
· о наличии лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации;
· о финансово-хозяйственной деятельности; 
· о наличии предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере социального обслуживания, и отчетов об исполнении указанных предписаний;
· о проведении независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания, которая определяется уполномоченным федеральным органом исполнительной власти.

	1.Дополнить информационный стенд  учреждения информацией:
· об объеме предоставляемых социальных услуг за счет бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской Федерации и в соответствии с договорами за счет средств физических лиц и (или) юридических лиц;
· о наличии лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации;
· о финансово-хозяйственной деятельности; 
· о наличии предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере социального обслуживания, и отчетов об исполнении указанных предписаний;
· о проведении независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания.

	до                10 марта 2019 года
	Мандракова М.М. – директор

Горичук Г.А. – заместитель  директора

Богданова Л.Р. – главный бухгалтер
	На информационном  стенде  учреждения размещена информация:
1.об объеме предоставляемых социальных услуг за счет бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской Федерации и в соответствии с договорами за счет средств физических лиц и (или) юридических лиц;
2.о наличии лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации;
3.о финансово-хозяйственной деятельности; 
4.о наличии предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере социального обслуживания, и отчетов об исполнении указанных предписаний;
5.о проведении независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания- Выводы и рекомендации общественного совета по НОК 2018

	П.1,2,4.5                   25 января 2019 

П.3                              7 марта 2019

	II. Доступность услуг для инвалидов

	1. В помещениях СРЦН Молчановского района отсутствуют следующие условия, обеспечивающие доступность получения услуг для инвалидов: 
· специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения; 
· сменные кресла-коляски.

	1.Продолжить работы по обеспечению доступности объектов и получения социальных услуг для людей с ограниченными возможностями здоровья:                                     
· приобрести для учреждения сменные кресла-коляски, 
· оборудовать санитарно-гигиенические помещения для инвалидов ( при наличии финансирования).

	до октября     2020 года
	Мандракова М.М. – директор

Богданова Л.Р. – главный бухгалтер

Стренина Л.В. – заведующая складом                   ( и.о. завхоза)
	1. приобретено  для учреждения сменное кресло-коляска, 
2.оборудоватно санитарно-гигиеническое помещение для инвалидов
	25 ноября 2019 г.


Октябрь 2019 г
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