Телефоны «горячих линий»:
· Федеральный ресурсный центр по вопросам, связанным с летней оздоровительной кампанией 2020 года – 
8 (800) 444-35-38;
·  региональная «горячая линия» минобразования Ростовской области по вопросам, связанным с организацией оздоровления, досуга и занятости детей в летний период – 
8 (863) 240-46-56;
· региональная «горячая линия» по вопросу «Организация отдыха и оздоровления детей: предоставление бесплатных путевок и выплата компенсаций за путевки, приобретенные для детей» - 
8 (863) 234-00-99;
·  муниципальная «горячая линия» по вопросам, связанным с организацией оздоровления, досуга и занятости детей в летний период 
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