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Грант Главы Карелии  на проект «Пожилой человек в мире новых возможностей»
В 2018 году впервые в Карелии был объявлен конкурс среди НКО на Грант Главы Карелии  по направлениям:  «Укрепление единства российской нации и этнокультурное развитие народов России», «Профилактика социального сиротства, поддержка материнства и детства; повышение качества жизни людей пожилого возраста», «Развитие образования», «Проекты в сфере здравоохранения»,  «Проекты в сфере культуры»,  «Проекты в сфере патриотического, в том числе военно-патриотического воспитания граждан, содействия добровольчеству, пропаганды здорового образа жизни».

Анализ направлений объявленного конкурса и имеющийся опыт проектной деятельности Библиотечной Ассоциации Республики Карелия и ее членов, партнеров,  состав читательской аудитории библиотек дали нам серьезную уверенность в том, что именно в направлении «Профилактика социального сиротства, поддержка материнства и детства; повышение качества жизни людей пожилого возраста» проектная идея может быть успешно реализована. Консультации с членами БАРК, нашими давними  партнерами  - Пенсионный фонд РФ по РК, Управление Роспотребнадзора по РК,  Отделение - Национальный банк РК Центробанка РФ  подтвердили предположения разработчиков проекта в возможном успехе проекта и востребованности мероприятий среди населения.

Проект «Пожилой человек в мире новых возможностей: информационно-просветительская поддержка библиотеками  граждан третьего возраста» стал победителем конкурса по направлению «Профилактика социального сиротства, поддержка материнства и детства; повышение качества жизни людей пожилого возраста» и в соответствии с  Соглашением № 3 от 17 сентября 2018 года, заключенным с Министерством социальной защиты Республики Карелия,   Библиотечная Ассоциация Республики Карелия получила из бюджета Республики Карелия субсидию в размере 148 тыс. руб. 
При разработке проекта его авторы исходили из идеи, что в  стремительно меняющемся современном мире пожилым людям становится ориентироваться все сложнее.  Многие учреждения и организации, органы власти переходят на оказание услуг населению с использованием цифровых технологий.  Это - сервисы электронного правительства, медицина, финансы, торговля, услуги транспортных организаций, учреждений культуры в режиме онлайн. 

Именно компьютер может стать для пожилых  «окном» в мир информации, искусства, новых знаний.  Социальные сети, связывающие людей за тысячи километров, помогут решить проблему одиночества, которую  испытывает  старшее поколение. Пожилым, проживающим в удаленных от центра территориях, получать компьютерные знания негде,  сложно получить информацию о правах потребителя, задать вопрос о пенсии, узнать про кредит. 
Цели и задачи проекта были выстроены, исходя из стратегически важных для библиотек идей. Цель проекта -  содействие цифровой адаптации, правовой грамотности, активному социальному включению граждан пожилого возраста, проживающих в удаленных населенных пунктах Карелии. Для реализации проекта были определены основные мероприятия  проекта:  обучающие занятия по основам компьютерной грамотности на базе КИБО и  занятия «Школы гражданско-правовых знаний» на базе КИБО,  информационно-просветительские занятие по основам потребительских знаний,   финансовой грамотности и   пенсионного законодательства. 
Первым и основным мероприятием проекта стал Круглый стол  «Информационно-просветительская поддержка библиотеками пожилых людей: успешные практики». В программе круглого стола было предусмотрено ряд выступлений  участников и партнеров проекта,  презентация проекта и представление опыта муниципальных библиотек Карелии и Национальной библиотеки  Карелии с пожилыми людьми. 

Все остальные мероприятия имели выездной характер и проводились на базе муниципальных библиотек.

Для формирования учебных групп  по обучению основам компьютерной грамотности в сельских библиотеках формировались группы из 6 чел. Занятия проводились по отдельным темам :   Устройство компьютера; Программа Microsoft Office Word;  Основы интернет. Основные браузеры;    Общение в сети интернет;  Знакомство с социальными сетями. 

Параллельно по программе   занятий «Школы гражданско-правовых знаний» участники ознакомились с электронными услугами.  В программе было предусмотрено  изучить тему «Государственные услуги онлайн». В программу занятия были включены темы:  Сайты органов муниципальной и государственной власти; Знакомство с порталом госуслуг https://www.gosuslugi.ru/ ; Знакомство с сайтами справочных правовых систем; Консультация по работе с порталом Сбербанк онлайн, РЖД  и др.

Информационно-просветительские занятия по пенсионному законодательству были связаны с его изменением, предложенным  Правительством РФ в 2018г. Специалисты Пенсионного фонда и его подразделений в муниципальных районах отвечали на многочисленные вопросы  по изменениям пенсионного законодательства России, пенсионному возрасту, северному стажу, льготным пенсиям,  пенсиям женщин и мужчин, надбавкам к пенсиям и их индексации,  демонстрировали услуги Пенсионного фонда в режиме онлайн и др. 
Для работников культуры г.Петрозаводска предпенсионного возраста на базе Национальной библиотеки Республики Карелия при поддержке Министерства культуры Республики  Карелия и по инициативе Пенсионного фонда Карелии состоялась встреча, на которой были даны консультации по изменениям пенсионного возраста.
Информационно-просветительские занятие по основам потребительских знаний состоялись в Национальной библиотеке Республики в рамках круглого стола «Информационно-просветительская поддержка библиотеками пожилых людей: успешные практики» и на выездном занятии  в Надвоицкой библиотеке.  Тематика вопросов была самая обширная: права потребителей  в сфере ЖКХ, кредитования, здравоохранении и других сферах; полномочия и возможности Роспотребнадзора за качеством водоснабжения, санитарно-гигиенического состояния  населенных пунктов, уборкой мусора, продовольственного снабжения и др.
Информационно-просветительские занятие по основам    финансовой грамотности прошли на базе Национальной библиотеки республики Карелия и были ориентированы на привитие финансовой культуры лицам старшего возраста. В течение 4 дней 25 участников старшего возраста и 10 волонтеров из числа студентов ПетрГУ изучали тему  «Прививаем культуру финансовой грамотности». Национальный банк Карелии в феврале 2019 года планирует провести подобное занятие для новой группы. 12 чел. записались на курсы компьютерной грамотности  на базе национальной библиотеки Республики Карелии, которые начнутся в середине декабря 2018 года.

Все мероприятия проекта проходили в деловой и дружественной обстановке. После каждого мероприятия участники высказывали пожелания команде проекта и заполняли анкеты. Наибольшее количество откликов  получено на обучающие занятия по основам компьютерной грамотности.  В Гирвасской и Янишпольской библиотеках участники проекта написали: «Просим чаще приезжать», «Хотелось бы еще раз встретиться и устроить вечер вопросов и ответов», «Очень нужны курсы. Доступно и интересно прошло обучение. Мы довольны». После встреч в Верхнеолонецкой, Надвоицкой библиотеках  с представителями Пенсионного фонда, Роспотребнадзора  участники занятий в анкетах оставили отзывы: «Приезжайте еще раз», «Вернуть прежнюю систему исчисления пенсий», «Спасибо за выезд в наш поселок!», «Проводить такие мероприятия и впредь!», «Нужна консультация юриста»,  «Чаще устраивать подобные встречи», «Спасибо, было очень интересно», «Все было изложено доступно и понятно», «Очень полезная информация, спасибо за доступность», «Нужна консультация специалистов социального обеспечения, юриста, пенсионного фонда, специалиста по оказанию медицинских услуг пенсионерам».

Проект завершен, участники получили новые знания и умения для общения и поиска информации.[image: image1.png]



