Анализ работы
областного государственного казенного учреждения социального обслуживания
«Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Братска»  за 2022 г.

 	На 2022 год  была поставлена цель работы педагогического коллектива: осуществление комплекса мер, направленных на оказание социальных услуг и поддержки  воспитанникам, выпускникам, замещающим семьям, семьям СОП и ТЖС, семьям с детьми ОВЗ; содействие семейному устройству детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
Поставленная цель реализовывалась специалистами 7 отделений: приемно-карантинное отделение, отделение диагностики и социальной реабилитации, отделение социально-правовой помощи несовершеннолетним, отделение помощи семье и детям, отделение сопровождения замещающих семей, отделение сопровождения семей с детьми ОВЗ и отделение постинтернатного сопровождения.
За 2022 год в отделении диагностики (стационар) реабилитацию в учреждении прошли 205 воспитанников дневного стационара, которым были предоставлены социальные, психологические, медицинские, бытовые услуги. С каждым ребенком была проведена работа педагогом-психологом (первичная диагностика, консультирование, групповые и индивидуальные занятия). Все дети, находящиеся в учреждении прошли диспансеризацию, выполнены назначения врачей-специалистов. За год было передано под опеку 23 ребенка, возвращены в родные семьи- 62 воспитанника. В учреждении созданы все условия для социальной адаптации воспитанников и подготовке их к самостоятельной жизни. Вся реабилитационно-воспитательная работа с воспитанниками проводится в рамках  комплексной программы воспитания и социализации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и детей из семей, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации. Однако, большой проблемой остается самовольные уходы воспитанников из учреждения.  В учреждение поступают дети, уже состоящие на учете в отделах полиции, совершившие антиобщественные действия, кражи, грабежи. Большинство бродяжничали, не проживали с законными представителями, не обучались в школе, имеют отклонения в психическом здоровье. Так, за 2022 год 60 %  самовольных уходов совершено подростками, которые состоят на учете у врача-психиатра (2 из них проходят принудительное лечение в областном ПНД), 40 % самовольных уходов (единичные случаи)  совершили дети, поступившие в учреждение в период адаптации. Все воспитанники заняты в кружках и секциях ЦПД и доп.образования. Воспитанники группы риска состоят в Отряде Министра, вовлечены в волонтерскую деятельность. Налажено взаимодействие с Ангарской воспитательной колонией(проведен телемост с воспитанниками, специалисты ЦПД прошли мастер-класс по наставнической деятельности). Работа по профилактике самовольных уходов будет продолжена в сл. году.
За 2022 год специалистами отделения сопровождения замещающих семей были проведены следующие мероприятия по данному направлению работы:4 мероприятия по выпуску буклетов отделения, 4 мероприятия по размещению фото детей, подлежащих устройству в семью рубрике «Подари ребенку семью» в газете «Вечерний Братск» ( 8 детей),1 мероприятие по размещению интервью заведующим отделением Сенотрусовой Р.Н. на тему:  «Чтобы счастливая встреча состоялась»  о деятельности ШПР в газете «Вечерний Братск»,5 мероприятий по проведению видеосъёмки  5 детей Центра помощи детям, г.Братска совместно с Братской студией телевидения (БСТ) в рубрике «Семейный альбом», 12 мероприятий по ежемесячному выпуску газеты «Счастье жить в семье», направленна на повышение статуса замещающих семей на территории г.Братска, профилактику вторичного сиротства, повышение родительской компетенции,   которая распространяется  среди населения города Братска: специалистов органа опеки и попечительства, кандидатов, замещающих семей, педагогов образовательных учреждений. 
     Школа приемных родителей «Доверие» работает на базе отделения сопровождения замещающих семей. Обучение в ШПР проводится по программе утвержденной приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области №191-мпр от 09.09.2013г., рассчитанной  на 70 часов. В программу включена программа ШПР 2 уровня. Занятия проводятся на  протяжении 2 месяцев, 2 раза в неделю (по очно-заочной форме обучения).   Количество заявлений от граждан, изъявивших желание стать опекунами (попечителями), приемными родителями 100 человек, 13 чел  отказались от обучения.  За 2022г.   прошли обучение  и получили свидетельства о прохождении ШПР  70 кандидатов, из них 34 человек оформили опеку, приемную семью,  36 человека находятся в процессе подбора ребенка и оформления документов. Обучение в школе приемных родителей с кандидатами в приемные родители проводится в вечернее время, в выходные дни по  групповой форме и индивидуально, согласно индивидуальному плану обучения на каждого кандидата.  В рамках отдельного полномочия органа опеки и попечительства специалисты отделения оказывают консультативную помощь кандидатам в приемные родители по сбору документов на признание кандидатов в приемные родители и постановке в банк данных кандидатов. За 12 месяцев  2022г обратилось 30 кандидатов. Проведено 30 актов жилищно-бытовых условий кандидатов, оказано услуг по сопровождению  76 замещающим семьям, в которых проживает 80 опекаемых детей.Сняты с сопровождения в связи с проведенной профилактической работой  16 семей.   1 семья с достижением совершеннолетия, 3 семьи в связи с возвратом  детей в учреждение и 12 семей  - с улучшением ситуации в семье.  На отчетный период в отделении получают услуги  в отделении 34  замещающих семей, в которых проживает 37 несовершеннолетних опекаемых детей. 
    В целях профилактики возникновения кризисных ситуаций в семьях , проводится  работа с замещающими семьями, снятыми с сопровождения и находящихся на  сопровождении в отделении в течении 6 месяцев. На данный момент это  13 семей. Срочные услуги получили  13 замещающих семей. Проведено 9 заседаний Клуба приемных родителей «Мы вместе».     В рамках сопровождения семей замещающими семьями проводится работа по привлечению к участию в разного рода конкурсах: семья Маурер А.В. получила грамоту от Губернатора Иркутской области Кобозева И.И. за развитие  творческих способностей у приемных детей; Приемная семья Маурер А.В. стали победителями Областного конкурса «Лучшая семейная усадьба» заняли 2 место в номинации «Лучшая городская усадьба» среди многодетных семей Иркутской области. Семья Гончаровой А.В. принимали участие в фестивале «Байкальская звезда» в номинации: «художественное творчество» и получил грамоту. Специалисты отделения оказали помощь опекуну Маурер М.В. по оформлению эссе в областной сборник « Секреты бывалых». Так же на выставке «Мир семьи. Страна детства» специалистами была оказана помощь опекунам по оформлению и направлению видеороликов на форум трем семьям: Маурер А.В., Кизиной Ю.В. и Синцовой Е.В.     В рамках реализации совместного плана  со специалистами  органа опеки и попечительства проводятся совместные консилиумы по решению проблем, возникающих в замещающих семьях, так же приглашаются на данные консилиумы представители образовательных учреждений. Проведено:  12  консилиумов, в отношении  замещающих семей. Данная деятельность является эффективной формой совместной работы, т.к. замещающие семьи  получают комплексную помощь со стороны  всех заинтересованных субъектов профилактики. Проводится совместная работа  со специалистом органов опеки и попечительства в рамках проекта «Ступени 18 +» по подготовке детей из замещающих семей к самостоятельной жизни.									Обслуживаемая отделением помощи семье и детям территория, включает в себя три района города Братска: Центральный, Падунский, Правобережный районы. Оказанием социальных услуг и организацией профилактической работы на территории районов занимаются 5 специалистов по социальной работе, 3 педагога - психолога, 4 социальных педагога, 1 юрисконсульт, 1 заведующий отделением.
В Банке данных СОП на 01.01.2023г. состоит 231 семья и 153 несовершеннолетних. За 12 месяцев в Банк данных СОП поставлено 140 семей, 115 несовершеннолетних.  В отделение помощи семье и детям на сопровождение за 12 месяцев 2022г. поставлено 126 семей, включая СОП, ТЖС и несовершеннолетних. На 01.01.2023г. в учреждении на сопровождении состоит 170 семей СОП, 6 семей ТСЖ, 32 несовершеннолетних.За 12 месяцев 2022 года с Банка данных СОП снято 177 семей, 152 несовершеннолетних. Из них, с сопровождения ОПСиД снято 121 семья СОП, 16 несовершеннолетних, 18 семей ТЖС. За 12 месяцев 2022 года специалистами отделения оказано 1289 социальных услуг (социально-бытовые, социально-психологические, социально-педагогические, социально-медицинские, социально-трудовые).
Во исполнение Дорожной карты реализации Комплекса мер Иркутской области «Не остаться равнодушным» осуществляется   деятельность «Службы экстренного реагирования». За 12 месяцев 2022 года, в адрес ОГКУСО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Братска» поступило 488 обращений о выявлении обстоятельств ненадлежащего исполнения родительских обязанностей, в том числе 110 сообщений о выявлении несовершеннолетних, оставшихся без попечения родителей.
Во исполнение Дорожной карты реализации Комплекса мер Иркутской области по развитию эффективных социальный практик, направленных на сокращение бедности семей с детьми и улучшение условий жизнедеятельности детей в таких семьях – «Семейное будущее», отделением помощи семье и детям ОГКУСО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Братска»: 
1.Продолжается внедрение технологии «Наставничество над семьями, находящимися в социально опасном положении и трудной жизненной ситуации». За 12 месяцев 2022г. с Иркутской благотворительной общественной организацией «Твори Добро» заключено 2 соглашения о наставничестве над семьями СОП, состоящих на сопровождении в отделении помощи семье и детям. В период рождественских праздников   благотворительной общественной организацией «Твори Добро» организован праздник для детей из семей СОП с вручением подарков, проведением чаепития, организовано мероприятие для детей из семей СОП, приуроченное к Дню защиты детей в развлекательном центре «Белый медведь».При содействии Фонда  помощи «Право жить», оказана помощь в виде продуктовых наборов 10-ти семьям, заключено 2 соглашения о наставничестве над семьями СОП. Ко Дню знаний фонды «Твори добро», «Право жить» организовали благотворительную помощь детям из семей СОП в виде предоставления школьной формы, канцелярских наборов. В предверии новогодних праздников общественной организацией «Женский центр» предоставлены бесплатные билеты детям из семей СОП на спектакль «Волшебная лампа алладина» в Братском драматическом театре,  при содействии Фонда  помощи детям-сиротам и детям, оставшимся без родителей «Право жить» было организовано новогоднее представление.. Специалисты ОПСиД приняли участие в XII Межрегиональном этапе XX Международной Ярмарки социально-педагогических инноваций, в которой   предоставили социальную практику «Школа ответственного родительства» с показом видеоролика, стали лауреатами Ярмарки. 
Закончена реализация проекта в июле 2022г.  «Жизнь со знаком +», который направлен на внедрение практики «Школа ответственного родительства для семей, находящихся в социально-опасном положении, где один или оба родителей имеют алкогольную зависимость» инновационную технологию для профилактики социального сиротства в кровных семьях, имеющих алкогольную зависимость, выигранный в рамках конкурса «Семейная гавань 2021г. организованный фондом Тимченко. Проект принес положительный опыт, семьи с которыми проводилась профилактическая работа в рамках данного проекта получили знания по работе с ИКТ, законные представители закодировались, наблюдается положительная динамика в большинстве семей, налажены детско-родительские отношения.  
Педагоги-психологи в мае 2022 года выступили на конференции «Сопровождение кровных кризисных семей: практический аспект» на форуме «Мир семьи. Страна детства». Где поделились опытом работы над проектом. В целях организации работы по предупреждению, профилактики и устранению неблагополучия в семье в рамках реализации программы «За руку с семьей» проведены мероприятия «Вставай на лыжи, на коньки!» (февраль 2021г.); организован выезд детей из семей СОП в контактный зоопарк. На базе Дворца творчества детей и молодежи г. Братска проведено развлекательное мероприятие, посвященное Дню защиты детей среди детей СОП и ТСЖ.. К Дню знаний детей специалисты ОПСиД привлекли семьи СОП для организации досуга детей в Дворце Творчества и молодежи г. Братска, провели мероприятие. 
В мае 2022г. специалисты отделения приняли участие в межведомственном областном профилактическом мероприятии «Ребенок-целая вселенная», к данному мероприятию были привлечены: студенты ГПОУ ИО «Братский педагогический колледж», инспекторов ОДН ОП №1, ОП №2 МУ МВД «Братское» для проведения информационной кампании «Быть услышанным» с раздачей памяток с номерами телефона доверия, КДН и ЗП, органов опеки, целевая аудитория –родители, дети, молодежь, охвачено 115 человек. Отдел надзорной деятельности профилактической работы по городу Братску и Братскому району Управления надзорной деятельности профилактической работы Главного управления МЧС России по Иркутской области, Комитет по управлению Падунским районом администрации г. Братска, Правобережным районом г. Братска в рамках проведения информационно-благотворительной акции «Безопасное детство», установлено 15 АПИ по месту проживания семей, состоящих на сопровождении в ОПСиД, проведены противопожарные инструктажи. благотворительной акции 
С 01.06.2022 года по 31.08.2022г. проводилась профилактическая работа в рамках межведомственного областного профилактического мероприятия «Безопасное лето», специалисты отделения совместно с субъектами профилактики проводили инструктажи, раздавали памятки, проводили профилактические беседы с правилами поведения на улице, в дачных кооперативах, в лесу, вблизи водоемов, проводились мероприятия с детьми из семей СОП на базе экологических отрядов. В период с 28 августа 2022г. по 30 сентября 2022г. рамках межведомственного областного профилактического мероприятия «Каждого ребенка за парту», осуществлялись совместные рейды с субъектами профилактики в семьи СОП и ТСЖ с целью осуществления контроля своевременного преступления к учебному году, организации досуга, вручались памятки с информацией о месте нахождения кружков, спортивных секций. За 12 месяцев 2022 года, специалистами отделения совместно с сотрудниками МЧС проведена проверка состояния мест проживания и проведен противопожарный инструктаж, организовано 19 рейдов. В ходе посещений проинструктированы о мерах пожарной безопасности 326 семей, вручено 326 памяток. Специалисты ОПСиД оформляли детей из семей СОП, состоящих на сопровождении в летние оздоровительные лагеря (подача документов в КЦСОН г. Братска, содействие в получении медицинских справок, направлений на сдачу анализов). Продолжается работа по содействию в оформлении документов   законным представителям детей из семей СОП на осенние каникулы в лагерь «Надежда», Санаторий «Братское взморье». В ноябре 2022г.  специалистами ОПСиД ОГКУСО "Центра помощи детям, оставшимся без попечения родителей г. Братска" организована встреча с организациями Байкальский центр поддержки трезвости", АНО "Правильный выбор", "Сообщество анонимных алкоголиков", представители организаций с г. Ангарска, с г. Тулуна, с г. Братска представили свой опыт работы с семьями СОП,   имеющие алкогольную и наркотическую зависимость, в которых имеются несовершеннолетние дети, новые формы профилактической работы с данными семьями. На встречу были приглашены субъекты профилактики: ОПДН МУ МВД России "Братское" №1, №2, №3, №4,  Межрайонное управление опеки и попечительства №7, а также КДН и ЗП Центрального района, Падунского района, Правобережного района г. Братска. Встреча прошла в ОКГУСО "Центр помощи детям оставшимся без попечения родителей г. Братска ", субъектам профилактики были выданы памятки буклеты, визитки с указанием номеров телефонов, адресов организаций для дальнейшего сотрудничества. При содействии специалистов ОПСиД в рамках реализации акции «Безопасность на льду» на базе ЦПД начальником Братского инспекторского отдела Центра ГИМС ГУ МЧС России по Иркутской области Потаповым Е.Н., спасателем Северно-Западного ПСО Сюстиным М.В. среди детей СОП, ТСЖ, воспитанников учреждения был проведен мастер-класс по правилам поведения на воде, оказания помощи пострадавшим на льду.. При содействии специалистов ОПСиД заключено УСЗН по г. Братску 29 социальных контрактов. Осуществляется контроль граждан за реализацией социального контракта.
     За  2022 года  в отделении сопровождения семей с детьми с ограниченными возможностями здоровья  получили   услуги 57 человек. 37  семьей  с детьми-инвалидами и ОВЗ, 2 воспитанника с инвалидностью  и 18 детей с ОВЗ  стационарного отделения Центра. В отделении на сопровождении состоят дети-инвалиды  разной категории : с нарушением слуха, зрения, с тяжелыми нарушениями речи, дети-инвалиды с ментальными нарушениями, с нарушениями опорно-двигательного аппарата, дети-инвалиды со сложным нарушениями, с умственной отсталостью.В силу заболеваний и в виду отдаленности  детям-инвалидам со сложными нарушениями, нарушением зрения, детям-инвалидам с ДЦП оказываются  социальные услуги на дому. Домашнее визитирование – 2 семьи С детьми отделения были организованны индивидуальные занятия по коррекции нарушений познавательной, эмоционально-волевой  сферы, коррекция речевых нарушений,   творческие мероприятия, различные досуги. 
После проведения ряда запланированных мероприятий можно проследить положительную динамику:улучшение показателей интеллектуально развития. 16 детей отделения начали посещать дошкольные учреждения, 32 ребенка  школьные организации, 9 детей пока получают услуги специалистов на дому Велась  работа по организации и занятий в  клубе   для семей с детьми с ограниченными возможностями «В кругу семьи», которая проходила   в форме родительских семинаров-тренингов, участие в тематических праздниках. Было проведено 12 мероприятий.
С родителями проводятся анкетирование, опросники по выявлению имеющихся у них проблем для планирования дальнейшей работы с семьями. В течение года были проведены мероприятия по выявлению семей, воспитывающих детей-инвалидов, детей с ОВЗ  проводились: благодаря межведомственному сотрудничеству с КЦ СОН г.Братска: через посещение семей специалистами отделения,информирование семей посредством телефонной связи, видеоматериалы,
выпуск буклетов и информационных листов о работе отделения сопровождения семей с детьми с ограниченными возможностями здоровья. проводилось регулярное размещение информации на сайте нашего учреждения.  Проводилась работа по осуществлению межведомственного взаимодействию: заключены  договора и соглашения  с МБКУ «ЦБС г.Братска»  Библиотекой семейного чтения №8,  Библиотекой семейного чтения им.Михасенко»,          с   Всероссийским обществом инвалидов Падунского округа,  волонтерскими движениями «Стриж», СОШ № 15, СОШ № 4, ДОУ № 25, ДОУ №68. В отделении реализованы  совместные пректы «Особый ребенок» - с Администрацией города, «По книжным тропинкам» - с библиотекой семейного чтения  им.Михасенко, проект «Цирк добра Ириски»,в волонтерским движением «Стриж», проект «Связь поколений» -с Обществом инвалидов, проект «Гончарная мастерская СоТворчество» - с библиотекой семейного чтения им.Наймушина, проект «Клуб выходного дня», проект «Помогать просто» - с ДДЮиТ,проект «Театральная шкатулка» -с ДОУ № 68, проект «Песочная фантазия» , проект            « Праздник в каждую семью» -досуговые мероприятия.
Специалисты отделения постоянно повышают свою квалификацию, участвуют в городских, областных и всероссийских конкурсах и конференциях: в областном МС по теме: «Формы и методы работы отдела сопровождения семей с детьми с ограниченными возможностями», в грандах ВТБ –страна Проект «Второе дыхание»,в конкурсе родительских клубов  в УМЦ г.Иркутска,в IV Всероссийской конференции «Состояние и перспективы развития системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов и детей-инвалидов в Российской Федерации – 2022»,в X  Областном фестивале неограниченных возможностей БлагоДать» г.Нижнеудинск, в областном МО «Организация работы Службы ранней помощи» (КЦСОН г. Саянск ) и т.д.
04.05.2022 г., в целях выполнения Поручения министра социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 03.03.2022 г, было открыто отделение постинтернатного сопровождения.
На основе  данных, полученных в результате диагностикой работы  с воспитанниками проводились групповые и индивидуальные занятия, включающие в себя знакомство с миром профессий, производством, профессиональными требованиями, профессиональными перспективами, а также проводились практикумы по трудовому воспитанию с воспитанниками.
По итогам II полугодия 2022 уч. года можно заметить следующий результат: у воспитанников более четко сформировались профессиональные и личные планы, наши воспитанники определились с выбором профессии, задумываясь о дальнейшей перспективе жизни.
Все выпускники 2022 года  поступили в образовательные организации и продолжают успешно обучатся выбранным профессиям. 
По программе «Шагаю в жизнь самостоятельно» проводились мероприятия по профессиональному самоопределению будущих выпускников, презентацию проводили сотрудники  «ПАО ТрансНефтьВосток».
Воспитанники посещали станцию  технического обслуживания «Авто Рай», ПТК «Империя». При поддержке фонда «Вольное дело» проводятся циклы профориентационных тренингов и мероприятий, помогающих детям сделать выбор и определиться с будущей профессией. В программе профориентации задействованы различные организации и учебные заведения. Предполагается широкая программа профессиональной ориентации и профессиональных проб на базе Братского Индустриально-металлургического техникум, осуществляющего подготовку металлургов, энергетиков, автомехаников, крановщиков и др. специалистов.    
В рамках сотрудничества с фондом «Вольное дело» и АНО «НМЦ» «Школа Нового поколения» запущена волонтерская деятельность по предоставлению индивидуальной помощи и поддержки в социализации и подготовке к самостоятельной жизни.
В течении II полугодия 2022 года за помощью в отделение постинтернатного сопровождения обратилось 20 выпускников. Все выпускники своевременно получали необходимую помощь в решении возникающих проблем.



Задачи на 2023 год:
1. Обеспечить качественное социальное сопровождение различных категорий  семей с детьми с охватом мероприятиями всех членов семей, принимающих участие в воспитании ребенка (детей), своевременное психологическое обследование и коррекцию детско-родительских взаимоотношений.
2. Реализовать программу мероприятий по предотвращению суицидального поведения среди несовершеннолетних, профилактики жестокого обращения с детьми, проживающими в семьях.
3. Продолжить работу служб медиации в отделениях.
4. Продолжить работу по внедрению проектной деятельности с участием в конкурсных отборах на получение грантов.
5. Продолжить в Школе приемных родителей реализацию программы «второго уровня»
6. Обращать внимание при обучении ШПР кандидатов в замещающие родители на необходимость защиты имущественных и жилищных прав приемных детей, подготовки их к самостоятельной жизни.
7. .Привлекать к обучению в ШПР, совместно проживающих с кандидатами в замещающие родители совершеннолетних граждан.
8.Привлекать в качестве соведущих на тренингах, практических занятиях, а также к обучению в ШПР действующих замещающих родителей.
9.При подготовке кандидатов, обучающихся в ШПР, применять методику квестов, практических задач, которые направлены на закрепление полученных в рамках подготовки знаний.
10. Обеспечить обязательное участие представителей органов опеки и попечительства при проведении занятий и итоговой аттестации в ШПР.
11.Привлекать к сопровождению, наставничеству замещающих  семей представителей некоммерческих организаций, опытных замещающих родителей, наставников.
12. .Продолжить работу Отряда министра на постоянной основе.
13. Продолжить взаимодействие с ФКОУ СОШ ГУФСИН России по Иркутской области (Ангарская исправительная колония) по  развитию наставничества над воспитанниками путем привлечения к данной работе сотрудников учреждения, волонтеров, «успешных» граждан, действующих замещающих родителей, правоохранительных органов, ориентируясь на качество взаимодействия пары «воспитанник-наставник»
14. Обеспечить занятость воспитанников, склонных к самовольным уходам, вне стен учреждения в соответствии с подростковыми интересами.
15. Продолжить реализацию мероприятий в сфере профилактики самовольных уходов воспитанников из организации с учетом наиболее успешных практик.
16. Развивать наставничество над семьями ТЖС, СОП с использованием ресурсов НКО, волонтеров.
[bookmark: _GoBack]17. Обеспечить продолжение работы по оказанию содействия в оформлении семьям, состоящим на сопровождении, государственной социальной помощи по социальным контрактам в совокупности с сопровождением и наставничеством со стороны семей, успешно исполнивших мероприятия по социальному контракту.

