Анкета для родителей (законных представителей) детей,
 обучающихся в МБУ ДО «Усть-Куломская Детско-юношеская 
спортивная школа»

Уважаемые родители!
С целью оценки удовлетворённости качеством оказания образовательных услуг в ДЮСШ просим Вас заполнить анкету. 
Вашему вниманию предлагается анонимная анкета, отвечая на вопросы в поле «ответы» поставьте галочку «V» под словом «ДА» или «НЕТ», чтобы выразить Ваше мнение.
	Ваши оценки помогут нам выявить недостатки и улучшить нашу работу. Будьте откровенны!

	№ п/п
	Вопросы анкетирования
	Ответы

	
	
	да
	нет

	1
	2
	3
	4

	1
	Нравится ли Вашему ребёнку заниматься в МБУ ДО «Усть-Куломская ДЮСШ»?
	
	

	2
	Удовлетворены ли Вы организацией учебно-воспитательного процесса?
	
	

	3
	Удовлетворены ли Вы расписанием проведения тренировок?
	
	

	4
	Поддерживает ли тренер-преподаватель контакт с Вами?
	
	

	5
	[bookmark: _GoBack]Посещаете ли Вы соревнования, спортивно-массовые мероприятия, учебно-тренировочные занятия с участием  вашего ребёнка?
	
	

	6
	Удовлетворяет ли  Вас организация и проведение районных соревнований?
	
	

	7
	Проводится ли в ДЮСШ работа с родителями (родительские собрания, совместные тренировки, различные мероприятия)?
	
	

	8
	Посещаете ли Вы эти мероприятия?
	
	

	9
	Администрация и тренеры-преподаватели ДЮСШ относятся к Вам уважительно?
	
	

	10
	Всегда ли Вы можете получить ответы на интересующие вопросы, касающиеся обучения Вашего ребёнка в ДЮСШ у администрации и/или тренера-преподавателя?
	
	

	1
	2
	3
	4

	11
	При  обращении в ДЮСШ по телефону с Вами разговаривают доброжелательно?
	
	

	12
	Удовлетворены ли Вы степенью информированности о деятельности образовательного учреждения (наличие стенда, сайта, справочной информации)?
	
	

	13
	Комфортно ли вы чувствуете себя в помещении, где проходят тренировки Вашего ребёнка (чистота, оформление, свет и др.)?
	
	

	14
	Устраивают ли  Вас места для переодевания и хранения вещей?
	
	

	15
	Удовлетворяет ли вас состояние материально-технической базы учреждения?
	
	

	16
	Готовы ли Вы рекомендовать МБУ ДО «Усть-Куломская ДЮСШ» родственникам и знакомым?
	
	



Заполните информацию (по желанию):
Вид спорта_______________(которым занимается Ваш ребёнок).           
Тренер-преподаватель___________________.
Дата заполнения анкеты__________________.
Ваши пожелания по улучшению оказания услуг нашим учреждением:_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________																											

Благодарим Вас за участие!
