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Тема «О защите прав потребителей»
Цели: 
1. Формировать начальные представления о правах у детей.
2. Развивать мышление, память, речь;
3. Воспитывать чувство нравственности, ответственности и уважения к другим людям.
Оборудование: презентация, карточки с вежливыми словами
Аудитория: 1,6,7 г.о.
	№
	Этап занятия
	Задачи этапа
	Деятельность учителя
(Что говорит учитель)
	Деятельность учащихся
(Что говорят дети)

	1
	 Организационно- подготовительный.

	 Заинтересовать детей 

	 -Ребята, обратите внимание на экран. Что вы видите? (книга)
-Это действительно полезная и умная книга. Мы сейчас её рассмотрим, а в конце занятия я скажу вам, как она называется!
	Дети отвечают


	2
	Основная часть1
	Формировать знания детей о правах потребителя
	Загадки про профессии (по презентации)
-Сегодня мы с вами собрались, чтобы поговорить о потребителе и его правах.
- А вы знаете кто такой потребитель? 
Рассказ по слайдам:
- Потребитель - это гражданин, имеющий намерение заказать или приобрести, либо заказывающий, приобретающий или использующий товары (работы, услуги) исключительно для личных бытовых нужд, не связанных с извлечением прибыли.
- Продавец - это любая организация (независимо от её формы собственности) или индивидуальный предприниматель, реализующий потребителю товары по договору купли-продажи.
- «недостаток товара» недостаток товара (работы, услуги) - несоответствие товара (работы, услуги) или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям, или целям, для которых товар (работа, услуга) такого рода обычно используется, или целям, о которых продавец (исполнитель) был поставлен в известность потребителем при заключении договора, или образцу и (или) описанию при продаже товара по образцу и (или) по описанию.
- «материальный ущерб» это расходы, которые лицо должно совершить на восстановление своего нарушенного права.
- «моральный вред»— это общественно-этическая категория, которая основывается на нормах морали и оценивается гражданским обществом в зависимости от уровня его развития.
- «гарантийный срок» - период, в течение которого в случае обнаружения в товаре недостатка изготовитель или продавец обязаны удовлетворить требования потребителя, установленные статьями 18 и 29 закона "О защите прав потребителей",
- «срок годности», по истечении которого товар считается непригодным для использования по назначению. Этот срок обязательно устанавливается для продуктов питания, косметики, медикаментов, бытовой химии.
- «срок службы товара» -период, в течение которого изготовитель (исполнитель) обязуется обеспечивать потребителю возможность использования товара (работы) по назначению и нести ответственность за существенные недостатки.
- Грамотность потребителя – это тема для очень серьезного разговора.
- Сегодня каждый должен быть грамотным потребителем, должен уметь отстаивать свои права. Насколько грамотно Вы будете вести себя с продавцом, настолько цивилизованной станет наша система торговли и общественного обслуживания населения.
	Дети отвечают/
Жестикулируют





















	3
	Физкультминутка
«Мы топаем ногами…»

	Снятие усталости и напряжения;  совершенствование общей моторики
	Мы топаем ногами –топ, топ, топ
Мы хлопаем руками – хлоп, хлоп, хлоп
Киваем головой.
Мы руки поднимаем
Мы руки опускаем
Мы руки подаем
И ходим мы кругом 
	Дети выполняют движения по тексту

	4
	 Основная часть 2
	Развивать речь у детей, мышление
	 «Магазин вежливых слов»
- У нас в магазине на доске весят вежливые слова: приветствия (здравствуйте, доброе утро, добрый день и т. д.); ласковые обращения (дорогая мамочка, милая мамочка и т. д.). Я буду предлагать вам различные ситуации, а вы покупаете у меня нужные слова. Ситуации на слайдах (Мама принесла из магазина яблоки. Тебе очень хочется, но мама сказала, что нужно дождаться обеда.  Как ты ее попросишь, чтобы она все таки дала тебе яблоко?...)
	Дети выбирают карточки со словами

	5
	 Заключительная часть 
	Закрепление пройденного материала
	[bookmark: _GoBack]- Посмотрите внимательно еще раз на книгу. Эта книга называется «Защита прав потребителей». С помощью этой книги можно решить много проблем, связанных с покупкой товара.
	Дети слушают



 


