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Администрация Заволжского муниципального района

Ивановской области
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 06.12.2018 № 563-п     

г. Заволжск

О внесении изменений в постановление администрации Заволжского муниципального района от 04.09.2017 № 340-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача администрацией Заволжского муниципального района Ивановской области градостроительного плана земельного участка»

На основании Федерального закона от 19.07.2018 N 204-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в части установления дополнительных гарантий граждан при получении государственных и муниципальных услуг», п.18 постановления Правительства РФ от 22.12.2012 № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг», приказа директора МФЦ от 13.11.2018 № 22 «Об утверждении регламента работы муниципального учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг  Заволжского муниципального района» администрация Заволжского муниципального района  п о с т а н о в л я е т:
1. Внести изменения в постановление администрации Заволжского муниципального района Ивановской области от 04.09.2017 № 340-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача администрацией Заволжского муниципального района Ивановской области градостроительного плана земельного участка»:
1.1. изложив п.1.3 раздела 1 приложения к постановлению в следующей редакции:
«1.3. Информирование заинтересованных лиц о предоставлении муниципальной услуги производится:
- непосредственно в администрации Заволжского муниципального района Ивановской области (далее - администрация), а также с использованием средств телефонной связи, по электронной почте. Данная информация предоставляется администрацией бесплатно.
Адрес: ул. Мира, д.7, к.6, г. Заволжск, Ивановская область, 155412.
Контактные телефоны (телефоны для справок (консультаций)):
8 (49333) 6-00-40, доб.114; 8(49333) 6-00-49, доб.114;

Адрес электронной почты администрации: 37zavadm@rambler.ru  

Управления ЖКХ, архитектуры и строительства : arhitector-37@yadex.ru
Официальный сайт администрации в сети Интернет: http://zavrayadm.ru/ 
График (режим) работы администрации:

	 Дни недели
	      Режим работы

	Понедельник-четверг
	 С 8-00 до 17-00, перерыв  на обед с 12-00 до 12-45

	пятница
	 С 8-00 до 15-45, перерыв  на обед с 12-00 до 12-45

	суббота, воскресенье
	выходные дни


Прием посетителей осуществляется в соответствии со следующим графиком:

	Приемные дни
	Приемные часы

	понедельник - пятница
	С 8-00 до 12-00 


- в Муниципальном учреждении «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг  Заволжского муниципального района» (далее - МФЦ), расположенном по адресу: 155412, Ивановская область, г. Заволжск, ул. Мира, д.1.
Контактный телефон МФЦ: 8 (49333) 6-00-25.
E-mail МФЦ: mfczav37@mail.ru
Принятие заявлений о предоставлении муниципальной услуги на базе МФЦ осуществляется специалистами МФЦ, на которых возложены соответствующие должностные обязанности.
График (режим) работы МФЦ:
	Дни недели
	      Режим работы

	Понедельник-четверг
	  С 8-00 до 16-00 (без перерыва)

	пятница
	 С 8-00 до 15-00 (без перерыва)

	суббота, воскресенье
	 выходные дни


Информация о порядке предоставления муниципальной услуги также размещается на официальном сайте администрации в сети «Интернет» http://zavrayadm.ru/; на информационных стендах, установленных в помещениях администрации, предназначенных для посетителей; в федеральной муниципальной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» https://www.gosuslugi.ru/, на Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций) Ивановской области https://rgu.ivanovoobl.ru/ (далее - Порталы).

Информация о предоставлении муниципальной услуги содержит:

- извлечения из нормативных правовых актов, устанавливающих порядок и условия предоставления муниципальной услуги;
- текст регламента с приложениями;
-перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;
- порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
На информационном стенде по месту нахождения администрации размещается краткая информация о предоставляемой муниципальной услуге.

Данная информация должна содержать:
- график работы специалистов администрации;
- информацию о порядке предоставления муниципальной услуги;
- форму заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- образец заполнения заявления.»

1.2. добавив пп.10 в п.6.2.1 части 6.2 раздела 6 приложения к постановлению в следующей редакции:

«10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг". В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".»

1.3. изложив п. 6.7 раздела 6 приложения к постановлению в следующей редакции:

«6.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы

6.7.1. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 6.6 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
6.7.2. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в п.п. 6.7.1 регламента, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги.
6.7.3. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в п.п. 6.7.1 регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.»

2. Постановление вступает в силу со дня подписания и подлежит официальному опубликованию.

Глава Заволжского 

муниципального района                                                                 Д.Ю. Петров               

Пономарева М.Е.

(49333) 6-00-40
