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Администрация Заволжского муниципального района 

Ивановской области
РАСПОРЯЖЕНИЕ
от  25.02.2021   №  45 -р
г. Заволжск
Об утверждении плана мероприятий по защите прав потребителей в Заволжском муниципальном районе 
на 2021 – 2025 годы

 В соответствии со статьей 42.1 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», Стратегией  государственной политики Российской Федерации в области защиты прав потребителей на период до 2030 года, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 28.08.2017 № 1837-р, распоряжением Правительства Ивановской области от 29.01.2021 № 11-рп «Об утверждении программы Ивановской области по обеспечению прав потребителей на 2021 – 2025 годы и о признании утратившим силу распоряжения Правительства Ивановской области от 21.09.2016 № 194-РП «Об утверждении плана мероприятий по защите прав потребителей в Ивановской области на 2016 – 2019 годы», в целях создания в Заволжском муниципальном районе Ивановской области условий для эффективной защиты установленных законодательством Российской Федерации прав потребителей, администрация Заволжского муниципального района обязывает:

1. Утвердить план мероприятий по защите прав потребителей в Заволжском муниципальном районе на 2021-2025 годы.
2. Распоряжение администрации Заволжского муниципального района от  20.10.2016   №  473-р «Об утверждении плана мероприятий по защите прав потребителей в Заволжском муниципальном районе на 2016 – 2019 годы» отменить.

3. Разместить настоящее распоряжение на  официальном  сайте  органов местного самоуправления  Заволжского муниципального района Ивановской области.
Глава Заволжского 
муниципального района
                                               А.В. Потанин
Исп.: Смирнова Е.В.
 6-00-50
Приложение 

к распоряжению администрации 

Заволжского муниципального района 

от 25.02.2021  № 45- р

                                                                                                                                          Утверждаю   

                                                                                                                            Глава Заволжского  муниципального района  

                                                                                                                              ________________________  А.В. Потанин      

ПЛАН

мероприятий по защите прав потребителей в Заволжском муниципальном районе 
на 2021 - 2025 годы
	N п/п
	Содержание   

мероприятия
	Срок исполнения мероприятий 
	Исполнитель мероприятия
	Ожидаемые результаты

	Раздел 1. Развитие региональной системы защиты прав потребителей и взаимодействие органов власти и организаций по вопросам защиты прав потребителей

	11.1.
	Участие в реализации мероприятий по защите прав потребителей на территории Заволжского муниципального района Ивановской области
	2021 - 2025 годы
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района
	Совершенствование системы защиты прав потребителей

	11.2
	Проведение образовательно-просветительских мероприятий в сфере защиты прав потребителей (консультаций, горячих линий)
	2021 - 2025 годы
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района, администрации поселений Заволжского муниципального района
	Повышение уровня правовой грамотности в сфере защиты прав потребителей и формирование у населения навыков рационального потребительского поведения

	11.3.
	Участие в совещаниях, круглых столах, конференциях, заседаниях, рабочих группах, иных мероприятиях, направленных на выработку комплексных подходов к решению задач, связанных с обеспечением прав потребителей в Ивановской области, в том числе с участием хозяйствующих субъектов
	2021 - 2025 годы
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района
	Совершенствование системы защиты прав потребителей

	11.4.
	Проведение мониторинга обращений граждан по вопросам нарушения прав потребителей
	2021 - 2025 годы
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района 
	Выявление ключевых проблем и разработка предложений по совершенствованию системы защиты прав потребителей

	Раздел 2. Пресечение поступления на региональный потребительский рынок товаров, работ и услуг ненадлежащего качества, профилактика правонарушений на потребительском рынке

	32.1.
	Осуществление мероприятий в отношении реализации товаров и оказания услуг населению в части соблюдения действующего законодательства Российской Федерации и иных нормативных правовых актов по защите прав потребителей. 
	2021 - 2025 годы
	Исполнители согласно пунктам 2.1.1. – 2.1.3.
	Выявление на потребительском рынке товаров, работ и услуг ненадлежащего качества. 

	32.1.1.
	Участие в проведение рейдов по соблюдению законодательства защиты прав потребителей в следующих сферах:

- в сфере реализации товаров в розничной торговой сети;

- в сфере торговли на ярмарках;

- в сфере транспортных услуг;

- в сфере бытовых услуг населения;

- в сфере коммунальных и жилищных услуг.
	2021 - 2025 годы
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района, отдел муниципального контроля администрации Заволжского муниципального района, совместно с органами по надзору и контролю
	Недопущение на потребительский рынок товаров, работ и услуг ненадлежащего качества, пресечение фактов реализации фальсифицированных и контрафактных товаров, а также контроль за лицензируемыми видами деятельности

	32.1.2.
	Проведение обследования объектов розничной торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения по соблюдению действующего законодательства
	2021 - 2025 годы
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района
	Недопущение на потребительском рынке товаров, работ и услуг нарушения действующего законодательства.

	32.1.3.
	Соблюдение действующего законодательства при оказании услуг в сфере системы образования
	2021 - 2025 годы
	отдел образования администрации Заволжского муниципального района
	Недопущение на потребительском рынке товаров, работ и услуг нарушения действующего законодательства. 

	Раздел 3. Информирование и просвещение населения по вопросам региональной политики в сфере защиты прав потребителей

	3.1. Просветительская работа среди населения

	43.1.1.
	Размещение в средствах массовой информации, подведомственных Департаменту внутренней политики Ивановской области, и  на официальном сайте органов местного самоуправления Заволжского муниципального района материалов по потребительской тематике,  обеспечивающих защиту прав потребителей. 
	2021 - 2025 годы (не реже 1 раза в полугодие)
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района
	Информационное обеспечение потребителей по вопросам реализации, обеспечения и защиты прав потребителей

	43.1.2.
	Подготовка и проведение мероприятий, приуроченных к Всемирному дню защиты прав потребителей (15 марта)
	Ежегодно       (1 квартал), 2021 - 2025 годы
	отдел экономики администрации Заволжского муниципального района
	Повышение уровня правовой грамотности и информированности граждан о правах потребителей и способах их защиты


Заместитель Главы администрации Заволжского муниципального района                                   О.А. Сенова
