	                 
	


ИНФОРМАЦИЯ
о поступивших  обращениях граждан 

в администрацию Заволжского муниципального района 

в  2022 году
За отчетный период прием граждан был организован в соответствии с установленными Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан Российской Федерации» требованиями, а также утвержденными графиками приема граждан по личным вопросам. 
За 2022 год в администрацию Заволжского муниципального района поступило 108 письменных обращений от граждан.
Из них 47  обращений поступило из вышестоящих организаций 
Ивановская областная Дума - 2

Правительство Ивановской области – 37  

Департамент дорожного хозяйства и транспорта Ивановской области  - 1
Государственная жилищная инспекция Ивановской области – 5

Уполномоченный по правам ребенка в Ивановской области – 1

Уполномоченный по правам человека в Ивановской области - 1
         42 обращения  поставлены на контроль.
Характер обращений
	Вопросы
	Всего
	Результат рассмотрения

	
	
	Поддержано
	Не поддержано
	Разъяснено
	Перенаправлено по компетенции

	
	
	Меры приняты
	Меры не приняты
	
	
	

	Жилищно-коммунальная сфера
	58
	3
	6
	4
	15
	30

	Социальная сфера
	17
	5
	0
	2
	10
	0

	 Экономика
	7
	1
	0
	2
	4
	0

	Государство, общество, политика
	6
	1
	0
	0
	3
	2

	Оборона, безопасность, законность
	20
	4
	1
	1
	4
	10

	                    ИТОГО
	108
	14
	7
	9
	36
	42


Сроки рассмотрения обращений:
1-15 дней –  83 обращения
16-30 дней –  23 обращения
Свыше 30 дней – 2 обращения
          Обращения граждан своевременно рассмотрены, ответы заявителям направлены в срок.

На личный прием главы Заволжского муниципального района в 2022 году обратилось десять жителей района с вопросами в сфере землепользования,  ремонта и содержания дорог, ремонта и предоставления муниципального жилья, газификации.
