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1. 
1. Администрация   Заволжского муниципального района
1. Ивановской области
1. 
1. 
1. ПОСТАНОВЛЕНИЕ
1. 
1.                                                  от   20.12.2024   № 758-п

1. г. Заволжск   
1. 
О внесении изменений в постановление администрации Заволжского муниципального района от 16.04.2024 № 191-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ» на территории Заволжского городского поселения Заволжского муниципального района Ивановской области»

1. На основании Федерального  закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», администрация постановляет: 
1. 
1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ» на территории Заволжского городского поселения Заволжского муниципального района Ивановской области», утвержденный постановлением   администрации Заволжского  муниципального  района  Ивановской области  от  16.04.2024      № 191-п, следующие   изменения:
1.1.  пункт 3.7 изложить в следующей редакции:

«3.7. При информировании о порядке предоставления Муниципальной услуги по телефону должностное лицо Администрации, приняв вызов по телефону представляется: называет фамилию, имя, отчество (при наличии), должность, наименование структурного подразделения Администрации.
Должностное лицо Администрации обязано сообщить заявителю график приема, точный почтовый адрес Администрации, способ проезда к нему, способы предварительной записи для личного приема, требования к письменному обращению.
Во время разговора должностные лица Администрации произносят слова четко и не прерывают разговор по причине поступления другого звонка.
При невозможности ответить на поставленные Заявителем вопросы, телефонный звонок переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо Администрации, либо обратившемуся сообщается номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.
Прием посетителей осуществляется в соответствии с графиком приема граждан:
	Приемные дни
	Приемные часы

	понедельник - пятница
	с 8-00 до 12-00


2. Постановление вступает в силу после его официального опубликования.



Временно исполняющий полномочия
0. Главы Заволжского                                                                                 
муниципального района                                                              В.С.Бусурин
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