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ВВЕДЕНИЕ
Современного специалиста невозможно представить без знаний экономики. 

В соответствии с учебным планом подготовки специалистов по  специальности 
151901Технология машиностроения

270841 Монтаж и эксплуатация оборудования и систем газоснабжения

110809 Механизация сельского хозяйства

260807 Технология продукции общественного питания

100701 Коммерция

051001 Профессиональное обучение по отраслям
 По МДК Управление структурным подразделением предполагается ежегодная подготовка студентами курсовой работы.

Курсовая работа – самостоятельная работа студента, которая выполняется на основе знаний, полученных на четвертом курсе обучения в результате изучения  МДК Управление структурным подразделением
Выполнение студентом курсовой работы по дисциплине  проводится с целью:

- систематизации и закрепления полученных теоретических знаний и практических умений по общепрофессиональным и специальным дисциплинам;

- углубления теоретических знаний в соответствии с заданной темой;

- приобретения профессиональных умений и навыков в расчете экономических показателей;

- формирования умений использовать справочную, нормативную и правовую документацию;

- развития творческой инициативы, самостоятельности, ответственности и организованности;

- подготовки к итоговой государственной аттестации.

Курсовая работа является завершающим этапом изучения  МДК Управление структурным подразделением
Данные методические указания содержат конкретные рекомендации по выполнению курсовой работы. Это должно дать возможность студентам избежать наиболее распространенных ошибок, выполнять работу в соответствии с предъявляемыми требованиями и, в конечном итоге успешно защитить курсовую работу.

В процессе написания курсовой работы студент:

- приобщается к самостоятельной работе с литературой, приучается находить в ней основные положения, относящиеся избранной проблеме, подбирать, обрабатывать и анализировать конкретный материал, составлять таблицы и на их основе делать выводы;

- привыкает чётко, последовательно, аргументировано и грамотно излагать свои мысли при анализе различных теоретических проблем, творчески  применять теорию, связывать её с практикой;

- закрепляет и углубляет знания по теории.

ПК  Осуществлять оперативное планирование деятельности структурных подразделений 
ПК  Обеспечивать работу структурных подразделений при выполнении производственных задач.
ПК  Контролировать и оценивать деятельность структурных подразделений.
ПК Принимать участие в подготовке и проведении хозяйственных мероприятий.
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Написание курсовой работы рекомендуется планировать в следующей последовательности:

1. Выбор темы

2. Разработка рабочего плана

3. Сбор, анализ и обобщение данных исследований (периодической литературы и материалов конкретного вида товаров)

4. Формирование основных выводов и рекомендаций

5. Оформление курсовой работы

6. Рецензирование руководителем

7. Защита курсовой работы

В ходе консультаций руководитель:

· дает рекомендации по использованию дополнительной литературы, необходимой для правильного раскрытия темы;

· проводит консультации по мере необходимости;

· дает указания по внесению исправлений и изменений в содержание и оформление курсовой работы;

· принимает выполненные этапы курсовой работы;

· организует защиту курсовой работы.

Студент неукоснительно выполняет все указания своего руководителя.

Общими требованиями к курсовой работе являются:

· Четкость построения работы;

· Логическая последовательность изложения материала;

· Краткость и точность формулировок, исключающая возможность субъективного и неоднозначного толкования;

· Убедительность аргументации;

· Конкретность изложения результатов работы;

· Доказательность выводов и обоснованность рекомендаций.

Преподаватель разрабатывает тематику курсовых работ по  МДК Управление структурным подразделением
Для повышения практической ценности курсовой работы она выполняется на примере конкретного вида товаров, работ, услуг, продукции.

При выборе темы курсовой работы студент должен руководствоваться утвержденной  тематикой курсовых работ.
Курсовые работы, не соответствующие требованиям оформления, к защите не допускаются.
2. СТРУКТУРА И ОДЕРЖАНИЕ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
Содержание курсовой работы должно отражать индивидуальный, самостоятельный и творческий характер работы студента над своим плановым заданием.

Курсовая работа должна отвечать следующим методическим рекомендациям и требованиям. 

Курсовая работа должна включать в себя титульный лист, задание, содержание (план), введение, основную часть, заключение и список использованной литературы. В случае необходимости в конце работы можно поместить приложения. Содержание курсовой работы должно строго соответствовать формулировке темы.

Бланк титульного листа курсовой работы оформляется самостоятельно по прилагаемому образцу (приложение 2). За титульным листом располагают лист задания на курсовую работу (приложение 1), оглавление с выделением глав и параграфов (разделов и подразделов) по схеме, принятой в типографских изданиях (приложение 3).
Содержание (план) включает названия всех разделов и подразделов работы с номерами страниц, на которых располагается начало соответствующих частей работы.

Введение не должно превышать 0,5 – 1 страницы. В нём даётся краткая характеристика современного состояния экономики России на данном этапе развития, даётся оценка современного состояния проблем и путей развития данной отрасли. 

В теоретической части в соответствии с планом необходимо охарактеризовать товары одной группы по органолептическим  показателям и  показателям  энергетической  и  пищевой  ценности. Привести данные о состоянии рынка, основных потребительских свойствах, ассортименте, особенностях производства, транспортировки и хранения, видах возможных дефектов и другие. Описать организационную структуру управления качеством продукции на предприятии. Составить комплекс маркетинга для заданных товаров. 

В основе этой части работы лежит вдумчивый и критический анализ литературных источников, перечисленных в списке использованной литературы. Написание теоретических разделов работы проводится после подбора, систематизации и обобщения данных отечественной и иностранной литературы по выбранной теме. В процессе работы студент должен использовать имеющиеся библиотечные каталоги, реферативные журналы, монографии, учебники, справочники, нормативные документы, журнальные статьи, а также Интернет-ресурсы. Изучение литературы начинают по направлению от простого – к сложному, от учебников – к более узким специализированным источникам. При этом следует делать выписки, для чего удобно использовать персональный компьютер. Особое внимание уделяют нормативно-технической документации, посвящённой рассматриваемой проблеме. Собранный материал обобщают, систематизируют, а потом приступают к написанию основного текста. 

В практической части курсовой работы необходимо рассчитать себестоимость, цены и рентабельность продукции, сделать анализ конкурентоспособности товаров. Методические указания по проведению расчетов и экономического анализа приведены далее. 

Заключение должно содержать выводы, сделанные по результатам всей работы. Здесь необходимо проанализировать «сильные» и «слабые» стороны сравниваемых товаров по «многоугольнику конкурентоспособности» и предложить мероприятие по повышению внутренних ресурсов конкурентоспособности. Объем заключения составляет 1-2 страницы.

В список использованной литературы включают все печатные и рукописные материалы, использованные при выполнении курсовой работы. Список использованной литературы должен включать не менее 15 – 20 названий.

3. ЗАЩИТА И КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
Курсовая работа должна быть представлена на проверку руководителю не позже, чем за 10 дней до защиты и защищена в установленные сроки. В противном случае студент может быть не допущен к сдаче экзаменов. На защите кроме руководителя могут присутствовать другие преподаватели, а также студенты. 

Защита состоит из следующих этапов: 

1. выступление студента продолжительностью до 10 мин.; 

2. ответы на вопросы руководителя, а также всех присутствующих на защите; 

3.оценка работы руководителем. 

В выступлении студент должен отразить следующие моменты:

1.обоснование выбора темы, ее актуальность; 

2.обзор и характеристика использованных источников; 

3.краткое изложение содержания работы в соответствии с ее планом;

4.выводы и рекомендации. 

Оценка курсовой работы осуществляется на основе следующих критериев: 

1.соответствие оформления работы требованиям; 

2.соответствие содержания теме; 

3.самостоятельность студента на всех этапах подготовки курсовой работы (выбор темы, составления плана работы, сбор и анализ источников, изложение вопросов темы, формулирование выводов); 

4.своевременность и четкость выполнения требований руководителя;

5.качество выступления на защите; 

6.аргументированность ответов на вопросы в процессе защиты. 

Оценка отлично ставится, если: 

-работа оформлена в полном соответствии с требованиями; 

-содержание работы раскрывает заявленную тему, в заключении имеется решение поставленных во введении задач; 

-в работе на основе изучения широкого спектра разнообразных источников дается самостоятельный анализ теоретического и фактического материалов; 

-в работе содержатся элементы научного творчества, делаются самостоятельные выводы с серьезной аргументацией; 

-на защите студент демонстрирует свободное владение материалом, знание теоретических подходов к проблеме, уверенно отвечает на основную часть вопросов. 

Оценка хорошо ставится в случае если:

  -работа оформлена в полном соответствии с требованиями;

 -содержание работы раскрывает заявленную тему, в заключении имеется решение поставленных во введении задач;

 -в работе на основе изучения широкого спектра разнообразных источников отмечается недостаточность самостоятельного анализа;

 -на защите студент демонстрирует свободное владение материалом, знание теоретических подходов к проблеме, уверенно отвечает на основную часть вопросов. 

Оценка удовлетворительно ставится в случае, если:

 -работа оформлена в полном соответствии с требованиями;

 -содержание работы раскрывает заявленную тему, в заключении имеется решение поставленных во введении задач;

 -в целом правильном освещении вопросов темы отмечается: слабая источниковая база, слабое знакомство с источниками;

 -отсутствие самостоятельного анализа литературы и фактического материала;

 -слабое знание теоретических подходов к решению проблемы и работ ведущих ученых в данной области;

 -неуверенная защита работы, отсутствие ответов на значительную часть вопросов. 

Оценка неудовлетворительно ставится:

 -работа оформлена с нарушением требований;

 -содержание работы не раскрывает заявленную тему, в заключении отсутствует решение поставленных во введении задач;

 -если студент на защите не может аргументировать выводы, не отвечает на вопросы, т.е. не владеет материалом темы.

По результатам защиты ставится дифференцированный зачёт в правой части зачётной книжки в виде оценки («отлично», «хорошо», «удовлетворительно»), а также в ведомости и на титульном листе. Оценка «неудовлетворительно» проставляется в ведомости или документе, её заменяющем, и титульном листе. 

Курсовые работы хранятся в течение одного года.

4. ТРЕБОВАНИЯ К ОФОРМЛЕНИЮ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
4.1. Требования к оформлению текстового материала
Курсовая работа должна быть выполнена на листах формата А4 (210 х297мм) в соответствии с ГОСТ 2.301-68 «ЕСКД. Форматы». Текст может быть выполнен:

- рукописным способом четким почерком (чернилами, тушью, пастой одного цвета – черной);

- с применением печатных и графических устройств вывода ЭВМ на одной стороне белой бумаги через один интервал 14 шрифтом, лист содержит 33 – 35 строк текста.

Курсовая работа оформляется в виде пояснительной записки с соответствующими таблицами и расчётами. Объём курсовой работы должен составлять 30 – 35 страниц печатного текста или 35 – 40 страниц рукописного текста без приложений.

Текст пояснительной записки следует размещать, соблюдая следующие размеры:

- расстояние от рамки формы до границ текста в начале и в конце строк не менее 3 мм;

- расстояние от рамки до верхней или нижней рамки должно быть не менее 10 мм;

- расстояние между заголовком и текстом должно быть равно одному интервалу;

- абзацы в тексте начинают отступом 15-17 мм.

Нумерация страниц должна быть сквозной. Страницы нумеруются, начиная с третьего листа пояснительной записки. Первым  листом считается бланк «Курсовая работа», вторым листом – бланк «Задание…».   Номера страниц проставляются внизу рамки, в правом углу. Рисунки и таблицы на отдельных листах включаются в общую нумерацию страниц. Приложение в общее количество страниц не входят и нумеруются отдельно, причём каждое приложение имеет свою нумерацию.

В оглавлении перечисляются введение, наименование разделов и подразделов, приложения, список литературы и номера страниц, где они расположены.

Наименования разделов  «Содержание», «Введение», «Заключение», «Список использованной литературы» располагаются посередине страницы без точки в конце.   Эти  наименования разделов отделяются от основного текста одной свободной строкой.  

Текст курсовой работы разделяется на разделы, подразделы, в случае необходимости на пункты и подпункты.

Разделы должны иметь порядковую нумерацию в пределах всей курсовой работы и обозначаются арабскими цифрами без точки в конце.

Подразделы нумеруются арабскими цифрами в пределах каждого раздела. Номер подраздела состоит из номера раздела и подраздела, которые разделены точкой.

Переносы слов в заголовках не допускаются. Точка в конце заголовка не ставится. Если заголовок состоит из двух предложений, их разделяют точкой.

Каждый раздел пояснительной записки следует начинать с нового листа. 

Наименование разделов, подразделов записывают в виде заголовков (с абзаца 15-17 мм) строчными буквами (кроме первой прописной). Между наименованием раздела и следующего за ним подраздела свободная строка не допускается. Подчёркивание наименований разделов и подразделов не допускается.

Излагать материал в курсовой работе следует четко, ясно, применяя принятую научную терминологию, избегая повторений и общеизвестных положений, имеющих в учебниках и учебных пособиях. Пояснять надо только малоизвестные или разноречивые понятия, делая ссылку на авторов, высказывающих разные мнения по одному и тому же вопросу.

После заключения, начиная с новой страницы, необходимо поместить список использованной литературы.
В папке или обложке, содержащей курсовую работу,  не должно быть чистых листов бумаги.
4.2. Требования к оформлению формул
В формулах в качестве символов принимают обозначения, установленные соответствующими стандартами или общепринятые в научно-технической литературе.

Формулы в тексте пояснительной записки нумеруют арабскими цифрами. Нумерация должна быть сквозной по всему тексту пояснительной записки. Номер указывают с правой стороны листа на уровне формулы в скобках (10 мм от рамки).

Пояснение значений символов и числовых коэффициентов следует приводить непосредственно под формулой в той же последовательности, в какой они даны в формуле. Значение каждого символа и числового коэффициента следует давать с новой строки. Первую строку объяснения начинают со слова «где» без двоеточия.

Формулы следует выделять из текста свободными строками. Если  формула не умещается в одну строку, она должна быть перенесена после знака равенства  (=),  или после знаков (+), (-), (х), (:). 

Единица измерения одного и того же параметра в пределах пояснительной записки должна быть постоянной и правильно записана. 

Ссылки в тексте на порядковые номера формул дают в скобках.
4.3. Требования к оформлению таблиц и иллюстраций
Таблицы применяют для лучшей наглядности и удобства сравнения показателей. При выполнении курсовой работы машинописным способом таблицы оформляют 12 шрифтом. Название таблицы должно отражать её содержание, быть точным, кратким. Название следует помещать над таблицей слева, без абзацного отступа в одну строку с её номером через тире (приложение 4).

При переносе части таблицы на другую страницу название помещают только над первой частью таблицы, нижнюю горизонтальную черту, ограничивающую таблицу не проводят.

Таблицы следует нумеровать арабскими цифрами сквозной нумерацией.

На все таблицы должны быть приведены ссылки в тексте документа. При ссылке следует писать слово «таблица» с указанием её номера.

Заголовки граф и строк таблицы следует писать с прописной буквы, а подзаголовки граф – со строчной буквы. В конце заголовков и подзаголовков таблиц точки не ставятся. Высота строк таблицы должна быть не менее 8 мм. заголовки граф, как правило, записывают параллельно таблице. При необходимости допускается перпендикулярное расположение заголовков граф.

Таблицы слева, справа и снизу, как правило, ограничиваются линиями.

Слово «Таблица» указывают один раз слева над первой частью таблицы, над другими частями пишут слова «Продолжение таблицы» с указанием номера таблицы. Если таблица заканчивается, то над этой частью таблицы пишут слова «Окончание таблицы» с указанием номера таблицы.

Иллюстрации могут быть расположены как по тексту курсовой работы, так и в приложении. Их следует нумеровать араб​скими цифрами сквозной нумерацией, за исключением иллюстраций приложений. Если рисунок один, то он обозначается "Рис.1". Допускается нумеровать иллюстрации в пределах раздела, например: Рис. 1.1.

Иллюстрации могут иметь наименование и пояснительные данные (под рисуночный текст). Слово "Рисунок" и наименование помещают после пояснительных данных, например: Рис. 1. Этапы управления кадрами (приложение 5).
Ссылки на иллюстрации дают по типу "... в соответствии с рисунком 2" при сквозной нумерации и " ... в соответствии с рис. 1.2." при нумерации в пределах раздела[image: image1.emf]41%
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Схемы оформляются по прилагаемому образцу (приложение 6).
4.4. Требования к оформлению списка использованной литературы
Заголовок библиографического списка печатают заглавными буквами. Литература перечисляется в алфавитном порядке авторов. Порядковый номер обозначается арабскими цифрами без значка №. Сведения о книгах, брошюрах должны включать: фамилию и инициалы автора (авторов), заглавие издания, место издания, издательство, год издания, количество страниц. Название места издания указывается без сокращений                         в именительном падеже. Допускается сокращение только для двух городов: Москва (М), Ленинград (Л), Санкт – Петербург (СПб). Заглавия издания, название периодического издания, фамилию и инициалы авторов следует приводить в том виде, в каком они даны на титульном листе с соответствующими дополнениями. Список используемой литературы оформляется по прилагаемому образцу (приложение 7).

При подготовке списка используемой литературы вначале указывается законные и подзаконные акты в хронологическом порядке, нормативно-техническая документация и только затем литературные источники. Электронные адреса используемых сайтов в работе указываются в конце списка используемой литературы. 

Обязательным является оформление ссылок на использованную литературу по тексту курсовой работы. Расстановка ссылок может осуществляться двумя способами:

- 1 способ: в конце цитируемого абзаца, предложения или высказывания ставятся круглые скобки с указанием автора и года издания источника, например – (Пластинин С.А., 2008);

- 2 способ: в конце цитируемого абзаца, предложения или высказывания ставятся квадратные скобки  с указанием номера первоисточника в библиографическом списке, например – [8].

Книги, написанные не более чем тремя авторами записываются так: фамилия и инициалы автора (если авторов более одного, то фамилия и инициалы двух или трёх авторов), заглавие книги, точка, тире, место издания (допускается сокращение названия только двух городов: Москва /М/).

4.5. Требования к оформлению ссылок, примечаний и 

приложений
Ссылки и сноски содержат различные дополнения, пояснения к тексту, а также указания на источник, из которого заимствована цитата или фактологический материал. Для связи ссылки с текстом служат знаки сносок. Их ставят в тексте там, где нужно сослаться на какой-либо источник или дать пояснение, а также перед самой ссылкой.

Ссылки нумеруются по порядку в пределах каждой страницы. Допускается сквозная нумерация всех ссылок главы. Тогда в конце главы пишется заголовок “Примечания” и следует текст всех ссылок. Последняя строка последней сноски должна располагаться на уровне нижнего поля страницы.

Допускается ссылка на список использованной литературы. В этом случае после соответствующих слов в тексте квадратные скобки, в которых указывается порядковый номер источника в списке литературы и через запятую - страница. Например, [3, с.9].

Если на одной странице помещены несколько ссылок на одно издание, то во второй и последующей ссылке достаточно указать: Там же. - С. 10.

Допускается условный разделительный знак «точку и тире» заменять точкой.

Сноски на таблицы оформляются не внизу страницы, а непосредственно под таблицей. Если таблица составлена самостоятельно, тогда указывается «Составлено по:» и далее следует перечень источников.

Если таблица заимствована из некоторого источника в готовом виде, делается запись «Источник:» и дается библиографическое описание источника с указанием страниц.

Приложения оформляются как продолжение работы. Каждое приложение должно начинаться с нового листа с указанием в верхнем правом углу слова «Приложение» и обязательно иметь тематический заголовок.

Приложения нумеруются, если их количество больше одного. Нумерация страниц приложения продолжает нумерацию страниц основного текста. 

Ссылки на приложения даются в круглых скобках (например: (приложение 1).

5. ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНИЯ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
5.1. Характеристика товаров одной группы
Охарактеризовать товары одной группы по органолептическим  показателям и  показателям  энергетической  и  пищевой  ценности Данные записать в таблицы (1,2).

5.1.1. Управление качеством товаров на предприятии
Процесс управления качеством  можно представить как последовательность  прохождение этапов: планирование – организация – контроль – управленческое воздействие. Управление качеством является круговым циклом, который обеспечивает постоянное отслеживание и повышение уровня качества производства.

Управление следует организовывать на основе семи комплексов мероприятий.















Повышение требований рынка к потребляемой продукции, а также усложнение процессов, происходящих на производстве, вынудили предприятия изменить подход к проблеме качества. Недостаточным стало контролировать качество конечного продукта и отдельных составляющих производственного процесса. Необходимым условием выживания в конкурентной борьбе стало создание системы качества, охватывающей все стадии производства, которые оказывают влияние на качество готового изделия: от заключения контракта с поставщиками материалов до сбыта готовой продукции.

Управление качеством продукции должно осуществляться системно, т.е. на предприятии должна функционировать система управления качеством продукции, предоставляющая собой организационную структуру, четко распределяющую ответственность, процедуры, необходимые для управления качеством.
Опишите организационную структуру управления качеством продукции на предприятии.
5.2. Калькуляция себестоимости продукции
Для внутрипроизводственного планирования и выявления резервов снижения себестоимости продукции необходимо знать не только общую сумму затрат каждого предприятия, но и затраты, связанные с производством и реализацией отдельных видов продукции.

Расчет себестоимости единицы отдельных видов продукции называется 

калькуляцией.
Таблица 3
Калькуляция себестоимости_________________________________________

                                                                  (указать название продукции и производителя)
	
	Ед. 
	Норма 
	Цена за 
	Сумма, 

	Статьи калькуляции
	изм.
	расхода
	единицу,
	руб.

	
	
	на единицу
	руб.
	

	1
	
	3
	4
	5

	1
Сырье и основные материалы:

1.1

Итого:

2.
Вспомогательные материалы

2.1

Итого:

3 Энергоносители:

3.1 Электроэнергия
3.2 Топливо

3.3 Холод

3.4 Вода

Итого:

Всего прямые материальные затраты


	
	
	
	

	4
Заработная плата основная и дополнительная производственных рабочих

5
Отчисления на социальные нужды

6
Расходы на освоение и подготовку производства

7
Общепроизводственные расходы

8    Общехозяйственные расходы
	
	
	
	

	Производственная себестоимость
	
	
	
	

	9 Коммерческие расходы
	
	
	
	

	Полная себестоимость
	
	
	
	


Таблица 4
Калькуляция себестоимости _____________________
                                                                  (указать название продукции и производителя)
	
	Ед. 
	Норма 
	Цена за 
	Сумма, 

	Статьи калькуляции
	изм.
	расхода
	единицу,
	руб.

	
	
	на единицу
	руб.
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1
Сырье и основные материалы:

1.1

Итого:

2.
Вспомогательные материалы

2.1

Итого:

3 Энергоносители:

3.1 Электроэнергия
3.2 Топливо

3.3 Холод

3.4 Вода

Итого:

Всего прямые материальные затраты
	
	
	
	

	Заработная плата основная и дополнительная производственных рабочих

5
Отчисления на социальные нужды

6
Расходы на освоение и подготовку производства

7
Общепроизводственные расходы

8    Общехозяйственные расходы
	
	
	
	

	Производственная себестоимость
	
	
	
	

	9 Коммерческие расходы
	
	
	
	

	Полная себестоимость
	
	
	
	


5.3.  Расчет цен
Цена – денежное выражение стоимости единицы товара. Цена – сумма денег, за которую покупатель готов купить товар, а производитель продать.

В условиях рыночных отношений резко возрастает роль цены для любой коммерческой организации, т.к. от ее уровня зависят:

- величина прибыли коммерческой организации;

- конкурентоспособность организации, и ее продукции;

- финансовая устойчивость предприятия.

По характеру обслуживания оборота выделяют:

- оптово-отпускные цены на продукцию, по которым предприятия реализуют произведенную продукцию другим предприятиям и сбытовым организациям;

- розничные цены, по которым торговые организации реализуют продукцию населению.

5.3.1.  Расчет оптовой цены
Основу цены продукции составляет ее себестоимость. Любое предприятие стремится к тому, чтобы полностью возместить затраты, связанные с выпуском продукции, и получить достаточную сумму прибыли.

Прибыль от реализации единицы продукции, руб., определяется по формуле

Пр = С*К/100, 




(1)

где 
С – полная себестоимость единицы продукции,

 С1 =.................... руб., таблица (3);

 С2 = …………….
 руб., таблица (4).


      К – коэффициент плановых накоплений, К = ……..% 



          Пр1 = 

 Пр2 = 

Цена оптовая, руб., определяется по формуле

Цо = С + Пр, 




(2)

где 
С1 = ....................... руб., таблица (3);                                 

С2 = ....................... руб., таблица (4).

      Цо1 =

      Цо2 =

5.3.2  Расчет отпускной цены
Цена отпускная, руб., определяется по формуле

           




Цотп = Цо + НДС,



(3)

где 
НДС – сумма налога на добавленную стоимость, руб., определяется по формуле







Цо * Сндс




НДС = --------------------,




(4)







100





где 
Сндс – ставка налога на добавленную стоимость, Сндс = ……%;

           Цо1 =  ………………руб., формула (2);                

     Цо2  = ……………… руб., формула (2);

      НДС1 = 
…………….руб., формула (4);               

      НДС2 = …………….руб., формула (4)
.

           Цотп1 =…                                  Цотп2 = …
5.3.3  Расчет розничной цены
Розничная цена, руб., определяется по формуле

Цр = Цотп + Н,




(5)

где         Цотп1 =  ......... руб., формула (3);           

Цотп2 = …….. руб., формула (3).  

       Н – наценка розничной торговой организации, руб., определяется по формуле

Н = Цотп * Кн/100,




(6)

где Кн – коэффициент, учитывающий розничную наценку, Кн =…….%;

           Н =……………. руб.;




          Цр1 =  ………… руб.;                                                  

   Цр2 = ………… руб.

Розничная цена за 1 кг (физ. банку, бутылку и т.п.): ....




5.4  Расчет рентабельности продукции
Эффективность работы предприятия по производству продукции характеризуется показателем рентабельности продукции, показывающим уровень прибыльности конкретной продукции по отношению к ее себестоимости.

Рентабельность продукции, %, определяется по формуле







Ц о - С




Рп = -----------------------*100,



(7)







С





Цо 1 = ………………. руб., формула (2);            
                   

Цо 2 = ………………. Руб., формула (2);                

            С1 = .......................... руб., таблица (3)
;                             

С2 = ………………. руб., таблица (4).

Рп1 = 

Рп2 = 

5.5  Комплекс маркетинга
Комплекс маркетинга представляет собой совокупность практических мер воздействия на рынок или приспособление деятельности предприятия к ситуации на рынке, а также своевременное гибкое реагирование на ее изменения. Элементами комплекса маркетинга являются: товар, цена,  распространение и продвижение.

Значение комплекса маркетинга заключается в интегрированности его инструментов, его совокупном эффекте. Положительные результаты дают мероприятия, охватывающие все элементы комплекса.
Составьте комплекс маркетинга для заданных товаров. 

5.6 .Анализ конкурентоспособности товаров
5.6.1 Расчет количественных показателей оценки 
конкурентоспособности товаров
Конкурентоспособность товара – это относительная и обобщающая характеристика товара, выражающая его выгодные отличия от товара -  конкурента по степени удовлетворения потребности и по затратам на ее удовлетворение.

Наиболее конкурентоспособным будет тот товар, который имеет достаточно высокое качество, минимальную цену потребления, наилучшим образом распространен и продвинут на рынке. Главным фактором, влияющим на конкурентоспособность товара, является его качество.

На практике используются следующие численные показатели оценки конкурентоспособности товаров: единичный и общий параметрические показатели.

 Единичный параметрический показатель, отражающий отношение величины какого - либо технического показателя одного товара к величине того же показателя товара – аналога, выпускаемого конкурентом или условного образца, удовлетворяющего потребителей на 100 %.

Для расчета единичных и общих параметрических показателей необходимы данные из таблиц раздела 1.

Таблица 5 Карта технического уровня товаров

	Показатели
	Количественные характеристики параметров товаров

	
	наименование товара и производителя

(товар 1)
	наименование товара и производителя 

(товар 2)
	товар - эталон

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	


Единичный параметрический показатель:
                                                  qi = Рi     ,





(8)

                                                         Рi'

где   Рi  - значение i – го параметра товара, таблица (5)

       Рi'  - значение i – го параметра товара - аналога, выпускаемого конкурентом 

              или  условного образца, таблица (5)

Общий параметрический  показатель определяется по формуле

                                                    п

                                              I = ∑  qi × аi   ,





(9)

                                                   i = 1

где п – число рассматриваемых параметров;

      qi  - единичные параметрические показатели, таблица (5)

  аi – весовые коэффициенты единичных показателей (значимость параметров)

Данные расчетов по формулам (8, 9) заносим в таблицу 6.

Таблица 6 Расчет единичных параметрических показателей 



сравниваемых товаров.

	Показатели
	Единичный параметрический показатель 
	Значимость параметров
	Общий параметрический показатель

	
	Товар1
qi1
	Товар2
qi2
	аi
	Товар1
qi × аi   
	Товар2
qi × аi   

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	
	


5.6.2 Построение «многоугольника конкурентоспособности»
«Многоугольник конкурентоспособности» дает возможность выявить «сильные» и «слабые» стороны товаров – конкурентов. А затем сделать анализ этих  сторон и предусмотреть мероприятие по ликвидации «слабых» сторон.

 Для его построения необходимы данные:

- себестоимость продукции;

- розничная цена;

- рентабельность;

- общий параметрический показатель.

   

                                                              Рентабельность%

Цена, руб.                                                                                      Себестоимость                          

                                                                                                                       руб.                                                                  Общий параметрический 

                                                                                   показатель 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В данных методических рекомендациях рассмотрен процесс подготовки курсовой работы по  МДК Управление структурным подразделением
Следует помнить, что это процесс творческий, поэтому дать инструкции и советы для решения абсолютно всех вопросов, возникающих в ходе выполнения курсовой работы, невозможно, поэтому, в случае необходимости, студент может обратиться за дополнительной информацией к преподавателю. 
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Таблица 1 Состав и численность работников технической службы                               

	Категории работников
	Количество работающих в подразделениях, чел.

	
	ПТО
	ООТ и ТБ
	ОР и Р
	РСЦ
	ОГЭ
	КИП

и А
	ЭТЛ
	ЭРЭО

	1 Руководитель
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	2 Заместитель
	1
	
	1
	
	1
	1
	
	1

	3 Главный специалист
	2
	2
	1
	
	
	
	
	

	4 Специалист
	6
	
	7
	1
	8
	10
	4
	3

	5 Рабочий
	2
	
	
	27
	
	44
	10
	43

	6 Вспомогательный рабочий
	
	
	
	
	
	
	
	

	ВСЕГО:
	12
	3
	10
	29
	10
	56
	15
	48
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Рис.  1.   Потребность руководителей в знаниях
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Образец оформления  схем

                             Информация есть
                             Информации недостаточно, нет анализа
                             Информации нет 
Рис 1. Взаимосвязь отдела кадров с внешней средой
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