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Учительский труд очень сложен, потому что в его основе – человеческие отношения. Учитель обязан ежедневно контролировать усвоение школьниками знаний, но ребята это не очень любят. Его стремление воспитывать лучшие человеческие качества у школьников подчас встречают сопротивление с их стороны.

По капельке учитель отдаёт себя детям. Отдаёт, порой не получая в ответ причитающиеся ему внимание, участие. Даже любимого учителя ребята вспоминают лишь по праздникам или в часы возвращения в своё детство.

Не зря профессия учителя стоит на третьем месте в ряду профессий с эмоциональными перегрузками. Педагогический такт – это предмет особой деликатности.

Воспитание – процесс кропотливый и требует, прежде всего, сдержанности, терпения, доброты. Без этого ни мастерства, ни таланта у учителя не будет никогда.

Приведу такой пример. После уроков ребята убирали во дворе мусор. Один мальчишка залез на вспаханную полоску и стал граблями собирать веточки и бумажки. “Ты что, ослеп?”, закричала вдруг учительница. “Там же траву посеяли”. Мальчик испуганно побежал и сбил кирпич на цветочной клумбе. “Ты что, издеваешься надо мной?”, - уже не сдерживаясь, накинулась на него учительница. “Совсем распустился, бессовестный!” Я нечаянно, - сказал тихо мальчик. – За нечаянно бьют отчаянно, ты  и на уроках ведёшь себя по - хамски. Иди отсюда!”
Парнишка съёжился и побрёл со двора.

Конечно, учитель живой человек и его реакции на поведение детей могут носить резко эмоциональный характер. Но в этом случае реакция учителя на поступок ученика была прежде всего непрофессиональной. Опускаться в работе с детьми до уровня житейских реакций нельзя.

Учитель постоянно преподаёт детям уроки поведения, учит культуре человеческих отношений, в том числе и в моменты острых ситуаций. Вся жизнь учителя, его духовный мир, увлечения, вкусы, симпатии и антипатии, сильные стороны и  слабости – всё идёт, как лента кино на глазах учеников. Всё подвергается их строгой, но достаточно объективной оценке. 

Дети изучают педагога, выставляют ему свои оценки в особых дневниках памяти. И здесь не помогут ни диплом, ни знания. 

Главное, что должно характеризовать работу учителя – профессиональное мастерство, любовь и уважение ко всем без исключения детям. Учитель, любящий ребят, не будет называть их только по фамилии: Иванов, Петров. Любящий детей учитель не побоится признать свою ошибку, извиниться перед ребятами, если окажется в чём-то неправым. Он никогда не позволит себе угрожать своим воспитанникам. Школа не может быть местом перепуганности детей. Это дом Радости.

Ничего нет страшнее в школе, чем учитель, приходящий в класс с холодным сердцем. 10 тысяч уроков проводит школьник в своей жизни рядом с учителем. 10 тысяч встреч ребёнка с наставниками – какое же это богатство уроков жизни, уроков человеческих отношений. Многое из школьных наук потом забывается, не забывается одно – общение с умным, готовым тебя понять, собеседником.

Педагог учит на уроках не только основам наук, но и правде, справедливости, честности, мужеству, доброте. Каждая секунда урока воспитывает.
Да, учителя – обыкновенные люди. С нервами, с сердцем, самолюбием, усталостью. Но детям от этого не легче. Они учителя не выбирают. Он им достаётся. Поэтому, учителю надо найти мужество, чтобы, несмотря на любые жизненные неурядицы, войти в класс с улыбкой, сказать детям такое важное: “Добрый день, дети!” 

Проявить мужество, выдержку, не перебить отвечающего у доски, не ответить резкостью на грубость. А как часто и как много ненужных замечаний и требований мы предъявляем к ученику на уроке: до четырехсот замечаний и требований за один урок. Только зашёл учитель в класс и началось:
- Встаньте прямо! Чего развалился? Убери книгу. Не оборачивайся! Где твои ноги? Спустись с небес! И т.д.

Однажды десятиклассникам задали вопрос: “Что такое педагогика?” Задумались они, но потом один паренёк ответил так: “Педагогика – это наука о том, как правильно накричать на ребят”. Но ведь в жизни некоторых школ это явление существует. Постоянный крик, назидание на перемене, на уроке изматывает и учителя, и ученика.
На уроке пения учительница пол-урока ругала ребят, а потом безуспешно пыталась заставить их петь. Разве могут петь те, кого только что ругали!
Ребёнок живёт на уроке особой духовной жизнью, и эта жизнь не приемлет насилия, принуждения, порождающих рабскую психологию. Ребёнок на уроке не только узнаёт что-то новое, но и переживает свой умственный труд. Нормальный ребёнок, если он не болен, живо реагирует на всё, что происходит на уроке: на реплики, на шутки, на интересную информацию. Абсолютная тишина на уроке – далеко не идеальное условие обучения. Хорошее настроение, улыбка, смех – залог успеха любого урока. Разве можно считать нормальным, когда у отвечающего у доски ребёнка дрожит указка в руке, или ребёнок от страха с трудом подбирает слова. Без доброго отношения учителя к ученику, без ободрения не родится на уроке общение, а без общения нет воспитания. Если ученик проявил незнание, допустил промах, мы должны обязательно помочь ему. Ведь у ребят в школьной жизни свои драмы и трагедии: невыполненная контрольная, двойка, переэкзаменовка на осень, разбор на собрании, запись в дневнике. Всё это вызывает у ребят страдания. И как часто учитель, не понимая ученика, своими действиями усугубляет эти страдания.
Вот пример. Сева был добрым мальчиком, любил животных, разводил птиц, рыбок, много мастерил, ремонтировал. В классе его уважали. Однажды во время перемены Сева засмотрелся из окна на голубей. К двери класса он подбежал в тот момент, когда учительница готовилась туда войти. Сева открыл дверь и, как человек воспитанный, пропустил учительницу вперёд. А она захлопнула перед его носом дверь, сказав: “Не будешь опаздывать!” Сева был человеком деликатным, робким. Испугавшись, что кто-нибудь увидит его в коридоре и ему придётся объяснять, почему он не на уроке, он спрятался в туалете. Там он увидел водопроводный кран, из которого текла вода. Мальчик решил починить его. За этим делом его и застала уборщица. “Так вот кто у нас ломает краны, хулиган бессовестный”, закричала она и повела Севу к директору. Директора не интересовали объяснения мальчика. Ему было всё ясно – перед ним нарушитель, с урока выгнали, краны портит, да ещё волосы длинные. Директор потянулся за ножницами …. Мальчик в эту ночь домой не вернулся. Его задержала милиция. Далее поведение Севы разбирали на родительском собрании, маме сделали серьёзное внушение. Теперь Сева стал у учителей недисциплинированным учеником. Как-то в гардеробе оборвали вешалки у пальто, сказали, что это сделал он. Кто-то испортил крышки парт – свалили на него. Тогда он не стал ходить в школу. Его друзьями стали ребята из подворотни. Семья вынуждена была уехать в другой город. Если неправильный диагноз о состоянии ребёнка поставит врач, ребёнок может умереть. А если учитель поставит неправильный диагноз? Может погибнуть личность! Что и случилось в данной ситуации.
Среди многочисленных современных определений творческого человека любой профессии, а учителя, прежде всего, есть и такое: “Способность к решению нестандартных задач”. Стандарт, конечно, облегчает труд учителя. Не нужно себя ничем тревожить. Пришёл такой учитель на классный час, хлопнул журналом о стол и начинает:
- Нахватали двоек, из-за Вас в учительскую хоть не заходи. Сядьте прямо! А ты, Сидоров, встань! Ты почему плохо учишься? (вряд ли кто даст вразумительный ответ на этот вопрос).
- Я плохо учусь, потому что я несознательный, ленивый (и молчит.)
Тут следует типичная фраза “Дай слово, что будешь учиться хорошо!”
И ребята дают слово. Некоторые раз по 15.
Самый древний принцип нашей педагогики прост и мудр: опора на положительное в человеке. Наши прабабушки педагогику не изучали, но они поступали мудро:
“Умница, ты мой хорошенький, - говорила бабушка внуку, - что ж ты уши не вымыл?” Прежде чем покритиковать, она дважды похвалила. А какие порою слова выбирает учитель, ругая ученика. Те, что могут ударить побольнее по детскому самолюбию. Такие слова как “тупица”, “бездельник”, “балбес” чуть ли не самые ласкательные в списке некоторых учителей.
Главное правило в общении учителя с детьми – тактичность. Слово “такт” произошло от латинского слова “прикосновение”. Прикосновение к ребёнку должно быть осторожным.
Взаимоотношения учителей и родителей должны быть тоже дружескими. Не надо жаловаться на детей их родителям, надо с ними советоваться. Разве порой вольно или невольно не ссорит учитель ученика с его родителями? Ссорит! Двойками, замечаниями, репликами в адрес отца или матери. Должно быть взаимное уважение и творческое содружество семьи и школы.
Школа – место, где люди умнеют, воспитываются и утверждаются добрые начала. Недобрый учитель обожает послушных и молчаливых, добрый – творческих, деятельных, веселых. Недобрый подозревает, добрый доверяет. Недобрый всегда заставляет учиться, добрый увлекает учением. Для недоброго главное – предмет, для доброго – дети. У недоброго любимое слово “нельзя”, у доброго “можно”.
Основатель ансамбля песни и пляски Локтев В.С. писал своим детям перед отъездом во Францию: “Вам много раз говорили о том, что делать нельзя, поэтому напомню, что делать, безусловно, можно:
- можно не опаздывать на сбор перед отъездом;
- можно, когда приедете в Париж, быть всё время приветливыми и жизнерадостными;
- можно мальчикам помогать грузить вещи;
-можно меняться значками, не выпрашивая их;
-можно не просить разрешения делать то, что “нельзя”.
Простые и мудрые советы доброго наставника.
А это дети ценят в учителе!
За что же дети любят учителя?
1. За хорошее объяснение (много знает и интересно рассказывает).

2. За чуткий подход к ученикам, за справедливость.
3. За работу после уроков (кружки, походы, вечера, внеклассные мероприятия).

4. За правильную оценку ответов.

5. За умение владеть дисциплиной.

6. За личные качества такие как: остроумие, аккуратность, хорошие манеры, такт и терпение.
