Более 400 консультаций получили работодатели в телеграм-чате Отделения СФР по Республике Карелия

Отделение Социального фонда по Республике Карелия ведет телеграм-чат для работодателей региона. Специалисты консультируют и оказывают информационную поддержку руководителям, кадровикам и бухгалтерам в режиме реального времени. 
С начала года более 400 работодателей получили необходимые разъяснения и помощь от специалистов Отделения. Чаще всего поступают вопросы по ведению отчетности, выплатам работникам пособий в связи с материнством, оформлению выплат по временной нетрудоспособности. 
Специалисты Отделения СФР по Республике Карелия помогают разобраться в ведении персонифицированного учета, в администрировании страховых взносов, вопросах выплат в связи с несчастным случаем на производстве и профессиональным заболеванием. 
[bookmark: _GoBack]Для удобства работодателей в чате созданы тематические разделы по направлениям работы фонда: больничные листы, сдача отчетности в СФР, взыскание задолженности по страховым взносам, регистрация и снятие страхователей с учета и другие.
Работодатели могут получить ответ на свой вопрос в режиме онлайн с мобильного устройства. Консультационная поддержка оказывается в течение рабочего времени Отделения СФР по Республике Карелия. Ответы на вопросы, поступившие за пределами этого времени, в праздничные и выходные дни, размещаются в чате до 10:00 часов следующего рабочего дня.
Приглашаем страхователей региона присоединиться к телеграм-чату Отделения СФР по Республике Карелия. Это можно сделать, пройдя по ссылке https://t.me/sfr_karelia_straxovateli. При отправке сообщений в чат рекомендуется указывать название организации и ее ИНН.
Также работодатели могут задать вопросы по телефону контакт-центра для страхователей Карелии: 8 (8142) 79-52-09. Звонки принимаются с 9:00 до 17:00 (с понедельника по четверг) и с 9:00 до 16:45 (по пятницам) без обеда.



