[bookmark: _GoBack]Как получить консультацию специалистов или руководителей 
Отделения СФР по Республике Карелия

Жители Карелии могут получить консультации специалистов регионального Отделения Социального фонда России по  Республике Карелия в клиентских службах СФР по месту жительства, а также по телефону контакт-центра 8-800-100-0001. 

Клиентские службы ведут прием граждан ежедневно по будням с 08.45 до 17.00 (пятница до 16.45), а также последнюю субботу каждого месяца. 

В случае необходимости жители Карелии могут записаться на личный прием к руководителям структурных подразделений Отделения либо к управляющему и заместителям управляющего региональным Отделением СФР. Для жителей районов республики организован прием руководителями, работающими в Петрозаводске, по каналам онлайн-связи СФР. Для записи на видеоприем необходимо обратиться в клиентскую службу по месту жительства.

Записаться на очный прием можно по телефону 8-8142-79-52-08, 8-800-100-0001. Прием граждан производится в соответствии с приведенным графиком.
	График личного приема граждан, застрахованных лиц, 
представителей организаций и страхователей 

	

	Должность лица, ведущего прием/ структурное подразделение
	ФИО лица, ведущего прием
	День недели
	Время приема

	
	
	
	

	Управляющий ОСФР по Республике Карелия
	Ермакова Ю.В.
	каждый 2-й вторник месяца
	14.00-15.00 (видеоприем)         15.00-16.00 (личный прием)

	
	
	
	

	Заместитель управляющего ОСФР по Республике Карелия
	Алферова Е.Б.
	каждый 1-й вторник месяца
	14.00-15.00 (видеоприем)         15.00-16.00 (личный прием)

	Заместитель управляющего ОСФР по Республике Карелия
	Каратай И.М.
	каждый 1-й четверг месяца
	14.00-15.00 (видеоприем)        15.00-16.00 (личный прием)

	Заместитель управляющего ОСФР по Республике Карелия
	Поташев А.Н.
	каждый 2-й четверг месяца
	14.00-15.00 (видеоприем)        15.00-16.00 (личный прием)

	Начальник Управления социального страхования
	Богданова Т.Н.
	каждый вторник месяца
	09.00-12.00 (личный прием)   12.00-13.00 (видеоприем)

	Начальник Управления организации работы клиентских служб
	Горелова Н.Н.
	каждая среда месяца
	14.00-15.00 (видеоприем)         15.00-17.00 (личный прием)

	Начальник Управления установления социальных выплат
	Зайцева Л.В.
	каждый четверг месяца
	09.00-12.00 (личный прием)    12.00-13.00 (видеоприем)

	Начальник Управления персонифицированного учета и администрирования страховых взносов
	Зубцовская В.А.
	каждый вторник месяца
	14.00-16.00 (личный прием)   16.00-17.00 (видеоприем)

	Начальник Управления выплаты пенсий и социальных выплат
	Кяйверяйнен Ж.Э.
	каждый четверг месяца
	14.00-16.00 (личный прием)   16.00-17.00 (видеоприем)

	Начальник Управления социального обеспечения семей с детьми
	Поянен О.А.
	каждая среда месяца
	09.00-12.00 (личный прием)   12.00-13.00 (видеоприем)

	Начальник Управления установления пенсий
	Юрьян М.О.
	каждая среда месяца
	14.00-16.00 (личный прием)   16.00-17.00 (видеоприем)

	Начальник отдела социальных программ
	Ермолина А.С.
	каждый вторник месяца
	14.00-15.00 (личный прием)   15.00-16.00 (видеоприем)        16.00-17.00 (личный прием)



