Руководителю филиала АО «РИР»
В ЗАТО Северск
от собственника кв №911 в МКД: 
г.Северск, ул.Калинина д.58
Любопытной Елены Валентиновны
Lyub1964@yandex.ru
8-903-335-4552
ТРЕБОВАНИЕ

   В соответствии с п.4 Правил №354 потребителю могут определены виды коммунальных услуг, предоставляемые потребителям, в т.ч. в подпункте «б» указана коммунальная услуга - горячее водоснабжение.
   Прошу предоставить мне следующую информацию:
- почему в платёжном документе для внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения и предоставления коммунальных услуг (далее ЕПД), для указанной в ЕПД оплачиваемой коммунальной услуги горячее водоснабжение (далее ГВС), Вами не указаны  сведения о размере тарифов на каждый вид соответствующего коммунального ресурса, единицы измерения объемов (количества) коммунальных ресурсов, в т.ч. не указана величина каждого из компонентов применяемых в расчетах за коммунальную услугу ГВС, единицы измерения объема (количества) горячей воды и тепловой энергии в натуральных величинах, т.е. в куб.м и Гкал.
- почему в ЕПД Вами не указан объем данного вида коммунальной услуги, определяемый в соответствии с Правилами №354, а именно: определенный исходя из: (1) - нормативов потребления коммунальной услуги ГВС (2) - показаний индивидуальных (квартирных) приборов учета; (3) - среднемесячного потребления коммунальной услуги ГВС. А также не указан размер платы за неё. 
- почему в ЕПД Вами не указан общий объем  коммунальной услуги ГВС на общедомовые нужды, предоставленный в многоквартирном доме за расчётный период.
- почему в ЕПД Вами не указаны штриховые коды, предусмотренные ГОСТ Р 56042-2014. 
    На основании вышеизложенного требую начать указывать в платёжном документе для внесения платы за содержание и ремонт жилого помещения и предоставления коммунальных услуг обязательную информацию в соответствии с требованиями пунктов 69 и 71 Правил №354.
О результатах рассмотрения настоящего требования прошу сообщить на
Lyub1964@yandex.ru
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_____________________________ /Любопытная Е.В./ 
