Результаты мониторинга удовлетворенности родителей качеством дошкольного образования в МБДОУ ДС №2 «Крепыш» г. Кузнецка
 
Результаты ежегодного мониторинга удовлетворенности родителей качеством дошкольного образования в МБДОУ ДС свидетельствуют о их высокой оценке взаимодействия детского сада и семьи:
- доля получателей услуг, положительно оценивающих доброжелательность и вежливость работников организации, — 88%;
- доля получателей услуг, удовлетворенных компетентностью работников организации, —77%;
- доля получателей услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, — 61 %;
- доля получателей услуг, удовлетворенных качеством предоставляемых образовательных услуг, — 87%;
- доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым, — 86%.
Анкетирование родителей показало высокую степень удовлетворенности качеством предоставляемых услуг (76%).


