[image: image1.png]


ЧАСТНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ
ПЕТРОЗАВОДСКИЙ  КООПЕРАТИВНЫЙ  ТЕХНИКУМ
КАРЕЛРЕСПОТРЕБСОЮЗА (ЧПОУ ПКТК)
185660 Республика Карелия г. Петрозаводск, пр. Первомайский, 1-А,
тел./факс (8-814 -2)  70-22-73, E-mail cit@koopteh.oneqo.ru
ОКОПО 01728471, ОГРН 1021000534488,
ИНН 1001020548, КПП 100101001
РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ
ОП.16 ОРГАНИЗАЦИЯ ТУРИСТСКОЙ ИНДУСТРИИ

Составлена в соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом среднего  профессионального образования по специальности

43.02.16 Туризм и гостеприимство
г. Петрозаводск, 2023 г.

Рабочая программа (далее – программа) дисциплины «Организация туристской индустрии» разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм   и гостеприимство  (утв. приказом Министерства образования и науки РФ от 12 декабря 2022 г. N 1100).
Организация-разработчик: Частное профессиональное образовательное учреждение Петрозаводский кооперативный техникум Карелреспотребсоюза. 

Разработчик:

 Гребенникова Н.Е. - преподаватель ЧПОУ   ПКТК

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ДИСЦИПЛИНЫ ОРГАНИЗАЦИЯ ТУРИСТСКОЙ ИНДУСТРИИ
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 
Дисциплина «Организация туристской индустрии» входит в общепрофессиональный цикл. Входит в вариативную часть ППССЗ.
1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен освоить общие компетенции и профессиональные компетенции:

	Код
	Уметь 
	Знать 

	ОК 01-ОК 04
	•
профессионально пользоваться основными терминами и понятиями, относящимися к туристской деятельности, на русском и иностранном языках; 

•
осуществлять поиск и использование информации о состоянии и структуре рынка туристских услуг; 

•
пользоваться законодательными актами и нормативными документами по правовому регулированию туристской деятельности; 

•
использовать потенциал туристских регионов при формировании турпродуктов; 

•
консультировать туристов по вопросам пользования банковскими, финансовыми услугами, современными информационными технологиями; 

•
предоставлять информацию о туристско-рекреационных и курортных ресурсах региона, страны назначения.
	•
историю развития и роль мирового туризма в мировой экономике;

•
основные термины и понятия, принятые в туристской деятельности на русском и иностранном языке; 

•
инфраструктуру туризма; 

•
возможности информационных, банковских и финансовых услуг и технологий в туризме; 

•
законодательные акты и нормативные документы по правовому регулированию туристской деятельности, страхованию в туризме, по вопросам регулирования туристских формальностей; 

•
определение, основные факторы, условия формирования и развития туристского региона.




2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем в часах

	Объем образовательной программы дисциплины
	70

	в т.ч. в форме практической подготовки
	54

	в т. ч.:

	теоретическое обучение
	32

	практические занятия
	20

	консультация
	2

	Самостоятельная работа 
	10

	Промежуточная аттестация в форме Экзамена
	6


2.2. Тематический план и содержание дисциплины «Организация туристской индустрии»

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект
	Объем, акад. ч / в том числе в форме практической подготовки, акад ч
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	Введение
	Содержание учебного материала
	
	

	
	1.
	Значение и содержание дисциплины «Организация туристской индустрии». Понятие туристкой индустрии. Основные участники туристского рынка.
	2
	

	
	2.
	Понятие туристского продукта, его составляющие и особенности. Классификация туризма.
	2
	

	
	3.
	Практическое занятие: Тест по теме «Основные термины и понятия туристской деятельности».
	2
	

	
	4


	Самостоятельная работа: Проанализировать положительные и отрицательные      

аспекты туристской деятельности
	2
	ОК 01. ОК 02. ОК 03. ОК 04.

	Тема 1.

История развития и роль мирового туризма в мировой экономике.
	
	Содержание учебного материала
	
	

	
	5-6
	История мирового туризма от древности до наших дней.
	4
	

	
	7
	Практическое занятие: Семинар «История развития туризма в России».
	2
	

	
	8
	Практическое занятие: Контрольная работа по теме «История развития туризма».
	2
	

	
	9-10

	   Самостоятельная работа: Подготовка к семинару «История развития туризма в   России».
	4
	

	Тема 2.

Структура регулирования туризма.
	Содержание учебного материала
	
	ОК 01. ОК 02. ОК 03. ОК 04

	
	11.
	Международные нормативно-правовые акты, регулирующие туристскую деятельность.
	2
	

	
	12-13.
	Структура государственного регулирования туризма в России. Российское законодательство в сфере туризма.
	4
	

	
	14-15.
	Деятельность международных и российских неправительственных туристских организаций. 
	2
	

	
	16.
	Практическое занятие: Изучение Хартии Туризма  Анализ принципов международной Гаагской декларации по туризму (1989 г.)
	2
	

	
	17.
	Практическое занятие: Работа с Федеральным законом №132-ФЗ «Об основах туристкой деятельности»
	2
	

	
	18

	Самостоятельная работа: Подготовка к семинару «Государственное регулирование 

туристской деятельности в Российской Федерации».
	2
	

	Тема 3.

Инфраструктура туризма.
	Содержание учебного материала
	
	ОК 01. ОК 02. ОК 03. ОК 04

	
	19.
	Понятие турагентской и туроператорской деятельности. Крупнейшие туроператоры и турагенты на российском туристском рынке.
	4
	

	
	20.
	Место гостиничной индустрии в сфере туристских услуг. Крупнейшие отельные сети мира и России.
	2
	

	
	21.
	Индустрия питания: основные термины, используемые в международной практике.
	2
	

	
	22-23
	Практическое занятие: Особенности использования различных видов транспорта в организации туристских путешествий.
	4
	

	
	24-25
	Практическое занятие: Экскурсия в Туристский информационный центр РК в г. Петрозаводске
	4
	

	
	26
	Практическое занятие: Тест по теме «Инфраструктура туризма»
	2
	

	
	27-28
	Изучение структуры Единого Федерального Реестра Туроператоров. 
	4
	

	
	29-30

	Анализ туроператорского и турагентского рынка Республики Карелия.
	4
	

	
	31
	Самостоятельная работа: Рассмотреть прямое и косвенное влияние развития туризма на экономику отдельного региона
	2
	

	
	32
	Консультация
	2
	

	
	
	 Промежуточная аттестация                    Экзамен
	6
	

	Всего:
	70
	


3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Для реализации программы дисциплины должны быть предусмотрены следующие специальные помещения:

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета.

Оборудование учебного кабинета: 

•
25 посадочных мест для обучающихся;

•
Рабочее место преподавателя;

•
Комплект УМК;

•
Наглядные пособия;

•
Канцелярские принадлежности.

Технические средства обучения: ПК, мультимедийный проектор.
3.2. Информационное обеспечение реализации программы

3.2.1. Основные печатные и электронные издания
Нормативные правовые акты:

 1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 № 6- ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ) // "Собрание законодательства РФ", 04.08.2014, № 31, ст. 4398. 

2. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 № 14-ФЗ (принят ГД ФС РФ 22.12.1995) (ред. от 29.07.2018) // Собрание законодательства РФ.- 1996.- № 5.- ст. 410. 

3. Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. №132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» (с последними изменениями от 3 мая 2012 г.). // СПС Консультант Плюс 

4. Хартия туризма и Кодекс туриста (док ВТО А/6//11 «а». Рез. I. София, 22 сентября 1985 г.) // СПС Консультант Плюс 

5. Шенгенское соглашение об отмене паспортно-визового контроля на границах ряда государств Европейского союза (Люксембург, город Шенген, 14 июня 1985 г.) // СПС Консультант Плюс

 6. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51-ФЗ (принят ГД ФС РФ 21.10.1994// (ред. от 03.08.2018) Собрание законодательства РФ.- 1994.- № 32.- ст. 3301. 

7. Федеральная целевая программа «Развитие внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации 2011-2018 годы» (в ред. Постановления Правительства РФ от 18.09.2012 № 936) // СПС Консультант Плюс

 8. Государственная программа города Москвы «Развитие индустрии отдыха и туризма» на 2012-2016 годы (в ред. постановления Правительства Москвы от 22.02.2012 № 64-ПП) // Официальный сайт мэра г. Москвы https://www.mos.ru/authority/documents/doc/277220/ 

Основная литература: 

1. Рассохина Т.В. Организация туристской индустрии: менеджмент туристских дестинаций: учебник и практикум для среднего профессионального образования / Т.В. Рассохина. - 2-е изд. - М: Юрайт, 2022. – 210 с. - (Профессиональное образование). // URL: https://urait.ru/bcode/495578
 2. Феденева И.Н. Организация туристской индустрии: учебное пособие для среднего профессионального образования / И.Н. Феденева, В.П. Нехорошков, Л.К. Комарова; ответственный редактор В.П. Нехорошков. - 2-е изд., перераб. и доп. - М: Юрайт, 2022. - 205 с. (Профессиональное образование). // URL: https://urait.ru/bcode/493855 

Дополнительная литература: 

1. Бугорский В.П. Организация туристской индустрии. Правовые основы: учебное пособие для среднего профессионального образования / В.П. Бугорский. - М: Юрайт, 2022. - 165 с. - (Профессиональное образование). // URL: https://urait.ru/bcode/491654 

2. Емелин С. В. Технология и организация сопровождения туристов: учебное пособие для среднего профессионального образования / С. В. Емелин. - М: Юрайт, 2022. - 419 с. - (Профессиональное образование). // URL: https://urait.ru/bcode/499044 

3. Емелин С.В. Технология и организация турагентской деятельности: учебное пособие для среднего профессионального образования / С.В. Емелин. - М: Юрайт, 2022. - 194 с. - (Профессиональное образование). // URL: https://urait.ru/bcode/496401 

4. Емелин С.В. Технология и организация туроператорской деятельности: учебное пособие для среднего профессионального образования / С.В. Емелин. - М: Юрайт, 2022. - 472 с. - (Профессиональное образование // URL: https://urait.ru/bcode/496647 

5. Жираткова Ж.В. Основы экскурсионной деятельности: учебник и практикум для среднего профессионального образования / Ж.В. Жираткова, Т.В. Рассохина, Х.Ф. Очилова. - М: Юрайт, 2022. - 189 с. - (Профессиональное образование). // URL: https://urait.ru/bcode/496052 

6. Комарова Л.К. Основы выставочной деятельности: учебное пособие для среднего профессионального образования / Л.К. Комарова; ответственный редактор В.П. Нехорошков. - 2- е изд., перераб. и доп. - М: Юрайт, 2022. - 194 с. - (Профессиональное образование). // URL : https://urait.ru/bcode/493851 

7. Скобельцына А.С. Технология и организация информационно-экскурсионной деятельности: учебник для среднего профессионального образования / А.С. Скобельцына, А. П. Шарухин. - 3-е изд., перераб. и доп. - М: Юрайт, 2022. - 247 с. - (Профессиональное образование). // URL: https://urait.ru/bcode/493946 

Профессиональные базы данных и информационные ресурсы сети Интернет:

 1. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов www.school-collection.edu.ru 

2. Единое окно доступа к образовательным ресурсам Российской Федерации www.window.edu. ru 

3. Информационно-правовой портал Гарант.ру: http://www.garant.ru 

4. Официальный сайт Всемирной туристской организации http://www.unesco.org/new/ru 

5. Официальный сайт Комиссии РФ по делам ЮНЕСКО http://unesco.ru/ru 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины профессионально пользоваться основными терминами и понятиями, относящимися к туристской деятельности, на русском и иностранном языках; 

•
осуществлять поиск и использование информации о состоянии и структуре рынка туристских услуг; 

•
пользоваться законодательными актами и нормативными документами по правовому регулированию туристской деятельности; 

•
использовать потенциал туристских регионов при формировании турпродуктов; 

•
консультировать туристов по вопросам пользования банковскими, финансовыми услугами, современными информационными технологиями; 

•
предоставлять информацию о туристско-рекреационных и курортных ресурсах региона, страны назначения.
	Умение осуществлять поиск и использование информации о состоянии и структуре рынка туристских услуг, пользоваться законодательными актами и нормативными документами по правовому регулированию туристской деятельности, использовать потенциал туристских регионов при формировании турпродуктов, консультировать туристов по вопросам пользования банковскими, финансовыми услугами, современными информационными технологиями, предоставлять информацию о туристско-рекреационных и курортных ресурсах региона, страны назначения
	Текущий контроль:

- тестирование;

- устный опрос;

-наблюдение за выполнением работ
- оценка подготовленных 

обучающимися сообщений, 

мультимедийных презентаций.

-письменные/устные ответы
Промежуточная аттестация - Экзамен

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины 
историю развития и роль мирового туризма в мировой экономике;

•
основные термины и понятия, принятые в туристской деятельности на русском и иностранном языке; 

•
инфраструктуру туризма; 

•
возможности информационных, банковских и финансовых услуг и технологий в туризме; 

•
законодательные акты и нормативные документы по правовому регулированию туристской деятельности, страхованию в туризме, по вопросам регулирования туристских формальностей; 

•
определение, основные факторы, условия формирования и развития туристского региона.


	Знание основных терминов и понятий, принятые в туристской деятельности на русском и иностранном языке, инфраструктуры туризма, возможностей информационных, банковских и финансовых услуг и технологий в туризме, законодательных актов и нормативные документы по правовому регулированию туристской деятельности, страхованию в туризме, по вопросам регулирования туристских формальностей, определения, основных факторов, условиий формирования и развития туристского региона
	


