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1. паспорт ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
Основы бережливого производства
1.1. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:
Дисциплина «Основы бережливого производства» является обязательной частью социально-гуманитарного цикла основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности. 

1.2. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:

	Код

ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 01,

ОК 03,

ОК 04,

ОК 05,

ОК 06
	− использовать на практике методы планирования и организации работы подразделения; 

− анализировать организационные структуры управления; 

− проводить работу по мотивации трудовой деятельности персонала; 

−  применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

− принимать эффективные решения, используя систему методов управления; 

− организовывать рабочее место и трудовую деятельность с учетом основ бережливого производства
	− сущность, характерные черты и история развития менеджмента; 

− методы планирования и организации работы подразделения; 

− принципы построения организационной структуры управления; 

− основы формирования мотивационной политики организации; 

− внешняя и внутренняя среда организации; цикл менеджмента; 

− процесс принятия и реализации управленческих решений; 

− стили управления, коммуникации −современные методы и инструменты менеджмента;

− основы бережливого производства, признаки качества транспортных услуг, 

− принципы бережливого производства; 

− основы системы 5S и цели ее применения


2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов 

	Объем образовательной программы дисциплины (всего)
	34

	Обязательная учебная нагрузка (всего) 
	32

	в том числе:
	

	практические занятия
	12

	Самостоятельная работа
	2

	Промежуточная аттестация в форме контрольной работы
	2


2.2. Тематический план и содержание дисциплины «Основы бережливого производства»
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся
	Объем, акад. ч / в том числе в форме практической подготовки, акад. ч
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы 

	Тема 1.1. Сущность менеджмента 
и современные инструменты
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	Понятие менеджмента, его задачи и роль в развитии современного предприятия (организации). Понятие менеджмента. Цели менеджмента. Задачи менеджмента. Основные подходы к менеджменту и их развитие. Национальные особенности менеджмента. Лин-менеджмент и его особенности. Система 5s, основные инструменты, стадии и порядок реализации. Карта потока создания ценностей
	
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие 1. Разработка карты потока создания ценности (картирование)
	
	

	Тема 1.2. Внешняя 
и внутренняя среда организации (предприятия)
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Характеристика внешней и внутренней среды организации (предприятия). Понятие «окружающая среда организации». Факторы внешней среды, их состав и влияние на деятельность организации. Факторы внутренней среды, их состав и влияние на успешность деятельности организации (предприятия). Методы анализа внешней и внутренней среды. SWOT-анализ, методика его проведения
	
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие 2. Сбор статистических данных для выстраивания система качества оказания транспортных услуг
	
	

	Тема 1.3. Бережливое производство
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	Основные понятия бережливого производства. Рациональное использование материальных, кадровых, финансовых ресурсов, организации рабочих мест, организации процессов. Применение системы 5S, визуализация и упорядочение
	
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие 3. Моделирование производственных процессов транспортного предприятия (организации)
	
	

	Тема 1.4. Инструменты менеджмента

	Содержание учебного материала
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	Цикл менеджмента. Планирование в системе менеджмента. Назначение и виды планирования: тактическое, стратегическое, бизнес-планирование. Технология стратегического планирования Технология стратегического планирования. Организационные структуры управления предприятием: Понятие и элементы, Виды (иерархические и органические структуры), их характеристика. Применение метода Lean Six Sigma. Понятие мотивации. Элементы мотивации. Эволюция теорий мотивации. Содержательные теории мотивации. Процессуальные теории мотивации. Контроль и его виды. Понятие и назначение контроля. Виды контроля: предварительный, текущий, заключительный
	
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие 4. Решение ситуационных задач «Стратегический менеджмент. Процесс стратегического планирования»
	
	

	Тема 1.5. Системы методов управления
	Содержание учебного материала 
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	Понятие метод управления. Система методов управления: административные, экономические, социально-психологические, их характеристика и область применения. Особенности применения тех или иных методов управления на транспортном предприятии (организации)
	
	

	Тема 1.6. Коммуникации 
в менеджменте
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	Понятие и назначение информации и коммуникаций в менеджменте. Виды коммуникаций. Коммуникационный процесс. Элементы коммуникационного процесса. Барьеры в коммуникации. Коммуникационные сети в организации. Виды коммуникационных сетей. Характеристика коммуникационных сетей. Этикет делового общения и его значение при организации коммуникации
	
	

	Тема 1.7. Процесс принятия решений
	Содержание
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	Методы и способы принятия решений. Управленческое решение: понятие, классификация. Этапы принятия управленческого решения. Методы принятия управленческих решений.
	
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие 5. Решение ситуационных задач по принятию решений в профессиональной деятельности
	
	

	Тема 1.8. Лидерство, руководство 
и партнерство
	Содержание
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	Лидерство. Типы лидеров. Качества лидера. Понятие власть. Стиль руководства: понятие, классификация. Одномерные стили руководства, их характеристика. Многомерные стили руководства, их характеристика Решётка менеджмента
	
	

	
	В том числе практических занятий
	2
	

	
	Практическое занятие 6. Решение ситуационных задач по теме «Психология управления личностью. Психология управления коллективом»
	
	

	Тема 1.9. Управление персоналом
	Содержание
	2
	ОК 01,

ОК 03–06



	
	История возникновения науки управления персоналом. Управление персоналом и эффективность деятельности организации. Осуществление деятельности по управлению персоналом. Подбор персонала, понятие и назначение. Методы отбора персонала, их характеристика. Роль индивидуально – психологических особенностей личности в профессиональной пригодности. Адаптация на рабочем месте. Классификация видов адаптации. Обучение персонала
	
	

	Самостоятельная работа

Составление презентаций по темам курса
	2
	

	Промежуточная аттестация в форме контрольной работы
	2
	

	Всего:
	34
	


3. условия реализации дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Для реализации программы дисциплины должно быть предусмотрено следующее специальное помещение: кабинет социально-экономических дисциплин, оснащенный оборудованием: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее место преподавателя, наглядные пособия. 

Технические средства обучения: калькуляторы.
3.2. Информационное обеспечение обучения

1. База знаний платформы «Производительность РФ» URL: https://xn--b1aedfedwqbdfbnzkf0oe.xn--p1ai/projectmembers/knowledgebase/ (дата обращения: 07.04.2023)
2. Староверова, К. О.  Основы бережливого производства: учебное пособие для среднего профессионального образования / К. О. Староверова. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 74 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16473-2. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531211 (дата обращения: 07.04.2023).
4. Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины
	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины:
− сущность, характерные черты и история развития менеджмента; 

− методы планирования и организации работы подразделения; 

− принципы построения организационной структуры управления; 

− основы формирования мотивационной политики организации; 

− внешняя и внутренняя среда организации; цикл менеджмента; 

− процесс принятия и реализации управленческих решений; 

− стили управления, коммуникации −современные методы и инструменты менеджмента 

− основы бережливого производства, признаки качества транспортных услуг, 

− принципы бережливого производства; 

− основы системы 5S и цели ее применения
	Демонстрация умения правильно применять термины и определения
	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета.

Текущий контроль:

- письменного/устного опроса;

- тестирования;

- оценки результатов самостоятельной работы (докладов, рефератов, учебных исследований и т.д.)

Экспертное наблюдение за выполнением практических работ и оценка результатов их выполнения.

	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины: 

− использовать на практике методы планирования и организации работы подразделения; 

− анализировать организационные структуры управления; 

− проводить работу по мотивации трудовой деятельности персонала; 

−  применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения; 

− принимать эффективные решения, используя систему методов управления; 

− организовывать рабочее место и трудовую деятельность с учетом основ бережливого производства.
	Демонстрация на практических занятиях отработанных умений по планированию и организации работы деятельности предприятия, выстраиванию системы мотивации, принятия решений, применения основ бережливого производства
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