
Отчет о деятельности школьной службы примирения 

МКОУ СОШ №21 г. Ивделя п. Екатерининка 

за 2023 – 2024 учебный год 

 

1. Приказ и положение школьной службы примирения (далее – ШСП) на 

сайте школы https://sosh-21-ivdel.nubex.ru/10211/ 

 

2. Цели и задачи ШСП:  

Цель: Формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства 

(среды) для полноценного развития детей и подростков, в том числе при 

возникновении трудных жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт 

с законом; снижение количества конфликтных ситуаций через реализацию 
восстановительных технологий в системе профилактики правонарушений, 

создание условий для успешной социализации несовершеннолетних. 

Основные задачи: 
- создать безопасную среду, способствующую непрерывности формирования 

психически, физически и нравственно здоровой личности ребенка в 

образовательной организации и семье; 

- обеспечить защиту прав и интересов детей и подростков, профилактику 
правонарушений, помощь детям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной 

ситуации; 

- распространить среди участников образовательных отношений 
цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов; 

- сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые 

вовлекаются дети, а также их остроту; 

- повысить квалификацию работников образовательной организации по 
защите прав и интересов детей; 

- обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в 

части защиты прав и интересов детей. 
 
3. Проведение просветительских (информационных) мероприятий о ШСП  

Дата 

проведения 

Название мероприятия Количество 

участников 

05.09.2023 Информирование участников 

образовательного процесса (учителей, 
родителей, учащихся) «Назначение и функции 

ШСП» 

5 

12.09.2023 Оформление и обновление информации 

стенда ШСП.  

3 

19.09.2023 Родительское собрание «ШСП. Для чего 

нужна ШСП?» 

4 

02.12.2023 Создание буклета о деятельности ШСП. 5 

https://sosh-21-ivdel.nubex.ru/10211/


В течение 
года 

Обновление информации на информационном 
стенде о деятельности ШСП. 

 

4. Наличие плана ШСП https://sosh-21-ivdel.nubex.ru/10211/, выполнение 

мероприятий из плана ШСП 

Дата Название мероприятия Количество 

участников  

13.09.2023 Проведение анкетирования. Определение детей 

группы риска. 

9 

20.09.2023 Обучающее тренинговое занятие «Я – медиатор». 4 

05.10.2023 Классный час «Я люблю мир». 9 

16.10.2023 Беседа с педагогами «Основные типы 

конфликтов». 

5 

25.10.2023 Беседа «Понятие конфликта». 4 

21.11.2023 Классный час «В поисках друга». 4 

18.12.2023 Анкетирование 5-9 классов по выявлению 

конфликтных ситуаций. 

3 

22.12.2023 Родительское собрание «Как наше слово 

отзовется». 

6 

16.01.2024 Беседа с элементами тренинга «Конфликтные 
ситуации и способы их преодоления».  

4 

02.02.2024 Дискуссионная площадка «Мы за ЗОЖ» 9, 11 
класс. 

2 

09.02.2024 Классный час «Один за всех - и все за одного». 3 

01.03.2024 Тренинг «Сила воли». 5 

12.04.2024 Занятие «Урок толерантности». 4 

11.05.2024 Классный час «Класс без конфликтов». 8 

17.05.2024 Беседа с элементами тренинга « Конструктивное 
решение конфликтов». 

4 

19.05.2024 Веселые эстафеты «Один за всех и все за одного». 8 

29.05.2024 Заседание членов ШСП. Подведение итогов за 
прошедший учебный год 

5 

5. Анализ ШСП за учебный год  

Школьная служба примирения создана в нашей школе в 2017 году. На 

сегодняшний день она состоит из 4 взрослых (педагог-психолог, социальный 

педагог, учитель, родитель (законный представитель)), 1 ученик 9 класса.                                                                           

Заседания школьной службы примирения проходит 1 раз в месяц. Выход 

юных школьников на классные часы - 1 раз в четверть, взрослых – по запросам 

администрации и классных руководителей. За период 2023-2024 учебного года 

конфликтных ситуаций не было зарегистрировано, обращений не поступало.  

https://sosh-21-ivdel.nubex.ru/10211/


В школе ежегодно оформляется стенд «Школьная служба примирения», на 

котором размещена вся необходимая информация для педагогов и учащихся по 

работе службы примирения.  

Руководитель ШСП проводит тренинги и занятия с юными медиаторами, так 

же обсуждаются школьные конфликтные случаи, пути их разрешения. 

Использовались следующие формы работы: 

 Классные часы: «Я люблю мир», «В поисках друга», «Один за всех – и 

все за одного», «Первый раз в пятый класс», «Класс без конфликтов». 

 Тренинговые занятия на темы: беседа «Понятие конфликта», 

«Конфликтные ситуации способы их преодоления», «Мой выбор», «Сила воли», 

«Конструктивное решение конфликтов», «Возможные конфликты–каких 

избежать?», «Урок толерантности», «Как слово наше отзовётся». 

 Работа с родителями (законными представителями): «ШСП. Для чего 

нужна ШСП?», «Секретный мир наших детей», беседы с родителями на тему: 

«Как слово наше отзовется…», консультирование для родителей «Трудные и 
критические периоды взросления».  

 Анкетирование среди учащихся: 
1. Выявление случаев жестокого обращения. 

2. Самочувствие учащихся в коллективе. 

3. Анкета для родителей по проблеме насилия среди учащихся 

 
Выводы: 

- Деятельность ШСП направлена на пропаганду бесконфликтного общения и  

разрешение конфликтных ситуаций с применением восстановительных 
технологий внутри школы. 

- В ходе работы начал складываться опыт и понимание для чего нужна ШСП. 

 
Перспективы работы на 2023-2024 учебный год: 

- Продолжить и систематизировать работу ШСП, мотивировать лидеров на 

использование активных форм деятельности. 
- Пополнить методическими материалами: разработки профилактических 

мероприятий, игры на сплочение коллективов, тренинги для более эффективной 

деятельности ШСП. 

- Обучить коллективы детей приёмам сотрудничества и эффективной 
коммуникации с целью пропаганды бесконфликтного общения. 

 
6. Количественные показатели работы ШСП 

Обращение в школьную службу примирения от: 

администрации школы учителей учащихся свидетелей 

ситуации 

родителей 

0 0 0 0 0 



 

 Показатель Данные за 

2023— 2024 
учебный год 

1 Кол-во конфликтных ситуаций, рассмотренных 

школьнойслужбой примирения 

0 

2 Из них конфликты между:  

2.1 обучающимися 0 

2.2 обучающимися и родителями 0 

2.3 обучающимися и педагогами   0 

2.4 родителями 0 

2.5 родителями и педагогами 0 

3 Отказ конфликтующих сторон (либо одной из них) от 

процедуры примирения (медиации) в процессе пред-
медиации 

0 

4 Количество конфликтных ситуаций, разрешенных с 

помощью медиации положительно (достигнуто примирение 

сторон) 

0 

5 Количество конфликтных ситуаций, разрешенных с 

помощью медиации отрицательно (не достигнуто 
примирение сторон) 

0 

 

Руководитель ШСП:                         Терехова В.В. 

 


