
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ИНСТИТУТ РАЗВИТИЯ ОБРАЗОВАНИЯ

В органы государственной власти 
субъектов Российской Федерации, 
осуществляющих государственное 
управление в сфере образования

О создании и функционировании 
единого почтового адреса для обращения 
педагогических работников 
и руководителей дошкольных 
образовательных организаций

ИНФОРМАЦИОННОЕ ПИСЬМО

Федеральное государственное автономное учреждение «Федеральный институт 

развития образования» является исполнителем по Государственному контракту 

от 19 апреля 2016 г. № 08.022.11.0006 «Внедрение примерной образовательной 

программы дошкольного образования в 85 субъектах Российской Федерации» 

Федеральной целевой программы развития образования на 2016-2020 гг., выполняемому 

по заказу Минобрнауки России (далее -  Государственный контракт).

В рамках реализации условий Государственного контракта с 20 февраля 2017 года 

начинает функционировать единый электронный почтовый адрес fgosdo@firo.ru (далее -  

Электронный адрес).

Электронный адрес создается с целью осуществления консультационно- 

методической поддержки субъектов Российской Федерации и дошкольных 

образовательных организаций по вопросам, возникающим в ходе разработки 

образовательных программ дошкольного образования в рамках реализации федерального 

государственного образовательного стандарта дошкольного образования.

Для получения консультационной и методической поддержки желающий готовит 

обращение в электронной форме, которое содержит вопрос (-ы) (запрос (-ы)) по теме 

осуществления поддержки. К сформулированному тексту, возможно, прилагать 

дополнительные файлы, в форматах doc., jpg, pdf, которые содержат в себе
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дополнительную важную информацию, представление которой в ином виде не раскрывает 

сути вопроса (-ов) (запроса (~ов)). В электронном письме должна быть указана контактная 

информация и контактные данные отправителя, а именно, электронный адрес отправителя, 

Ф.И.О. отправителя или наименование организадии/органа государственной власти субъекта 

Российской Федерации, осуществляющего государственное управление в сфере образования.

Федеральное государственное автономное упреждение «Федеральный институт 

развития образования» рассматривает поступившие вопрос (-ы) (запрос (~ы)) 

и направляет подготовленный ответ в течение 2 рабочих дней (рабочие дни подготовки 

ответа рассчитываются со следующего дня от даты поступления вопроса («ов) (запроса 

(-ов)).

Заместитель директора ФГАУ «ФИРО»» у

Исполнитель: Родионова Ольга Радиславовна 
radionova.o@flro.ru
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